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Personalreglement

vom 2. September 2014

Der Einwohnerrat der Stadt Baden,

gestutzt auf die § 20 Abs. 2 lit. | und § 55 des Gesetzes Uber die Einwohnergemeinden
vom 19. Dezember 1978 (Gemeindegesetz) und § 21 Abs. 1 lit. i der Gemeindeordnung
vom 27. Juni 2006,

beschliesst:

.  ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

§ 1 Geltungsbereich
1 Diesem Reglement untersteht das Personal der Stadt Baden.

2 Das Personal der Stadt Baden umfasst alle Mitarbeitenden, die unbefristet oder be-
fristet mit einem vollen Pensum oder einem Teilzeitpensum von der Einwohnergemeinde
angestellt und entldhnt werden, soweit fur sie nicht in einem anderen Gesetz besondere
Bestimmungen vorgesehen sind. Fur Mitarbeitende in Ausbildung kann vom Personalregle-
ment abgewichen werden.

3 Enthalten dieses Reglement oder die auf dem Reglement beruhenden durch den
Stadtrat festgelegten Bestimmungen keine Regelung, so sind die Bestimmungen des kanto-
nalen Personalgesetzes, subsidiar die Bestimmungen des Obligationenrechts Uber den
Arbeitsvertrag anwendbar.

§ 2 Personalpolitik

Die Stadt Baden orientiert sich an folgenden personalpolitischen Grundsatzen:

a) Sie setzt sich fir die Gewinnung von kompetenten, verantwortungsvollen und enga-
gierten Mitarbeitenden ein;

b) sie nutzt und entwickelt das Potenzial der Mitarbeitenden, indem sie diese entspre-
chend ihrer Fahigkeiten einsetzt und fordert;

c) sie schafft und entwickelt ein Angebot an Ausbildungsplatzen;

d) sie berlcksichtigt die Vereinbarkeit von Beruf und Familie und bietet Arbeitsbedingun-
gen, welche diese ermdglichen;
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e) sie verwirklicht die Chancengleichheit fir Frauen und Manner und férdert eine ausge-
wogene Geschlechterverteilung in allen Hierarchiestufen;

f) sie ermoglicht die Beschaftigung und Eingliederung von Mitarbeitenden mit Behin-
derungen;

g) sie fordert die Toleranz und Akzeptanz gegenuber Mitarbeitenden, die aufgrund von
Geschlecht, Alter, sexueller Orientierung, Geschlechtsidentitat, Herkunft, Staatsange-
horigkeit, Sprache, Religion oder Behinderung benachteiligt sein kénnten und férdert
die Chancengleichheit;

h)  sie missbilligt jede Form sexueller Belastigung sowie Mobbing und Diskriminierung
am Arbeitsplatz.

. BEGRUNDUNG DES ANSTELLUNGSVERHALTNISSES

§ 3 Rechtsnatur und Begrindung

1 Das Arbeitsverhaltnis ist o6ffentlich-rechtlich und wird durch Vertrag begriindet.

2 Die fur den Vertragsabschluss zustandige Anstellungsbehdrde ist der Stadtrat oder
die von ihm bezeichnete Behdrde.

§ 4 Anstellungsvoraussetzungen

1 Die Begrindung des Anstellungsverhaltnisses setzt fachliche und persdnliche Eig-
nung flr die Stelle voraus.

2 Die Anstellungsbehérde kann weitere Anstellungsvoraussetzungen verlangen.

§ 5 Artder Anstellung

Die Anstellung erfolgt in der Regel im Monatslohn. Mitarbeitende mit unregelmassigem
Arbeitspensum kénnen im Stundenlohn angestellt werden.

§ 6 Befristung

1 Die Befristung eines Vertrags und dessen Verlangerung sind nur in begriindeten Fal-
len moglich. Dabei darf die maximale Dauer von zwei Jahren nicht Uberschritten werden.

Dauert das Arbeitsverhaltnis langer, so gilt es als unbefristet.

2 Vorbehalten bleiben besondere Vereinbarungen bei Arbeitsverhaltnissen mit Ausbil-
dungscharakter oder flr Anstellungen, die aus anderen Griinden zeitlich begrenzte Aufga-
ben beinhalten.
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§ 7 Probezeit

1 Die ersten drei Monate eines unbefristeten Anstellungsverhaltnisses gelten als Probe-
zeit. Uberzeugen Leistungen oder Verhalten nicht, kann die Probezeit auf sechs Monate
verlangert werden.

2 Bei befristeten Anstellungsverhaltnissen betragt die Probezeit je nach Dauer des An-
stellungsverhaltnisses:

a) Bis zu einem Monat sieben Tage;
b) ab zwei bis drei Monate 14 Tage;
c) ab vier Monate einen Monat.

3 Bei einer effektiven Verkirzung der Probezeit infolge Krankheit, Unfall oder anderer
Abwesenheiten wird die Probezeit entsprechend verlangert.

lll. BEENDIGUNG DES ANSTELLUNGSVERHALTNISSES

§ 8 Beendigungsgrinde
1 Das Anstellungsverhaltnis endet durch:

a) Kindigung durch die Arbeithehmerin oder den Arbeithehmer;
b)  Kindigung durch die Arbeitgeberin;

c) Ablauf einer befristeten Anstellung;

d) Einvernehmliche Aufhebung;

e) Invaliditat (vorbehalten bleiben die Abs. drei und vier);

f) Pensionierung;

g) Tod.

2 Das Arbeitsverhaltnis endet ohne Kiundigung im Zeitpunkt der Ausrichtung einer vol-
len Invalidenrente gemass den Bestimmungen des Bundesgesetzes Uber die Invalidenver-
sicherung.

3 Bei andauernder teilweiser Arbeitsunfahigkeit, spatestens aber im Zeitpunkt der Zu-
sprechung einer Teilinvalidenrente, klart die Anstellungsbehdérde die Moglichkeiten einer
Umgestaltung des Anstellungsverhaltnisses oder eines internen Stellenwechsels ab.

4 Ist die Umgestaltung oder ein interner Stellenwechsel nicht mdglich, kann die Kiindi-
gung ausgesprochen werden.

§ 9 Ordentliche Kiindigung, Form und Fristen

1 Kindigungen durch die Arbeitgeberin erfolgen durch die Anstellungsbehdrde.

2 Die Kundigung des Anstellungsverhaltnisses erfolgt schriftlich. Kiindigt die Arbeitge-
berin, so ist die Klindigung zu begrunden.

3 Die Kundigungsfrist betragt:

a) Wahrend der Probezeit sieben Tage;
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b) im ersten Anstellungsjahr ein Monat auf das Ende eines Monats;
c) ab dem zweiten Anstellungsjahr drei Monate auf das Ende eines Monats;

d) bei Mitarbeitenden ab Anforderungsniveau 9 ab dem zweiten Anstellungsjahr vier
Monate auf das Ende eines Monats."

4 Befristete Anstellungsverhaltnisse bedirfen keiner Kiindigung. Sie kénnen jedoch
unter Einhaltung der Kiindigungsfristen gemass Abs. 3 vorzeitig aufgeldst werden.

§ 10 Kundigungsschutz

1 Kundigt die Arbeitgeberin, so ist die Mitarbeiterin, der Mitarbeiter vor der Kindigung
anzuhoren. Es ist den Betroffenen mitzuteilen, gestutzt auf welchen Sachverhalt eine Kun-
digung in Erwagung gezogen wird, verbunden mit der Ansetzung einer angemessenen,
mindestens aber siebentagigen Frist, innert welcher zum Sachverhalt schriftlich Stellung
genommen werden kann.

2 Mangelnde Leistung oder unzureichendes Verhalten missen vor einer Kindigung
durch die Arbeitgeberin schriftlich gemahnt werden.

3 Die Klindigung kann nur ausgesprochen werden, wenn sachlich zureichende Griinde
vorliegen, namentlich:

a) Aufhebung der Stelle aus organisatorischen oder wirtschaftlichen Griinden. In diesen
Fallen ist der betroffenen Mitarbeiterin, dem betroffenen Mitarbeiter nach Mdglichkeit
eine andere zumutbare Stelle anzubieten, die ihren, seinen Fahigkeiten und
Erfahrungen entspricht;

b)  mangelnde Eignung fir die im Anstellungsvertrag vereinbarte Arbeit;

c) Mangel in der Leistung oder im Verhalten, die sich trotz schriftlicher Mahnung
fortsetzen.

4 Erweist sich eine Klindigung nachtraglich als widerrechtlich, hat die Mitarbeiterin, der
Mitarbeiter Anspruch auf Entschadigung. Diese bemisst sich nach den Bestimmungen Gber
die missbrauchliche Kiindigung des Schweizerischen Obligationenrechts. Ein Anspruch auf
Wiedereinstellung besteht nicht.

5 Die Arbeitgeberin darf nicht zur Unzeit kiindigen. Tatbestand und Rechtsfolgen der
Kindigung zur Unzeit richten sich nach den Bestimmungen des Obligationenrechts.
§ 11 Ausserordentliche Kiindigung

1 Das Arbeitsverhaltnis kann aus wichtigen Griinden jederzeit ohne Einhaltung von Fris-
ten ausserordentlich aufgeldst werden.

" Geandert durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung an neues
Lohnsystem)
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2 Wichtig ist jeder Grund, der die Fortsetzung des Arbeitsverhaltnisses fiir die kiindi-
gende Vertragspartei unzumutbar macht.

3 Kindigt die Arbeitgeberin, hat sie die Mitarbeiterin, den Mitarbeiter vorher anzuhéren
und ihr, ihm eine kurze, maximal dreitagige Frist zur Stellungnahme anzusetzen.

§ 12 Pensionierung

1 Die ordentliche Pensionierung erfolgt mit Vollendung des 65. Altersjahrs.

2 Sofern die organisatorischen Rahmenbedingungen vorhanden sind und die Arbeitge-
berin Notwendigkeit sieht, kann die Pensionierung im Einzelfall im gegenseitigen Einver-
nehmen aufgeschoben oder nach der Pensionierung ein neues Anstellungsverhaltnis be-
grindet werden.

3 Ein vorzeitiger Altersrucktritt ist der Anstellungsbehdrde mindestens sechs Monate im
Voraus schriftlich mitzuteilen. Ein teilweiser vorzeitiger Altersricktritt ist nur im Einverneh-
men mit der Anstellungsbehorde zulassig.

4 Bei vorzeitiger Pensionierung gegen den Willen der Mitarbeiterin, des Mitarbeiters
kann in Hartefallen eine dadurch bedingte Kirzung der ordentlichen Rentenanspriiche der
beruflichen Vorsorge durch die Stadt Baden ganz oder teilweise ausgeglichen werden.

IV. RECHTE UND PFLICHTEN

1.  Allgemeine Rechte und Pflichten

§ 13 Schutz der Personlichkeit

1 Die Mitarbeitenden haben Anspruch auf umfassenden Schutz ihrer Persdnlichkeit am
Arbeitsplatz. Die Arbeitgeberin duldet keine Persodnlichkeitsverletzungen, weder Mobbing
noch sexuelle Belastigung.

2 Bei ungesetzlicher oder unangemessener Behandlung durch Vorgesetzte oder andere
Mitarbeitende kdnnen sie sich bei deren Vorgesetzten oder bei den Personaldiensten be-
schweren. Die Anstellungsbehérde fuhrt die erforderlichen Abklarungen durch und veran-
lasst die nétigen Massnahmen.

§ 14 Treuepflicht

1 Die Mitarbeitenden haben die Interessen der Stadt Baden zu wahren und sind zur
sorgfaltigen und gewissenhaften Erflullung ihrer Aufgaben verpflichtet.

2 Gesetze sowie rechtmassige Dienstvorschriften und Weisungen der Arbeitgeberin
sind zu befolgen.
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§ 15 Schweigepflicht

1 Die Mitarbeitenden sind verpflichtet, Uber Angelegenheiten zu schweigen, die ihnen in
ihrer amtlichen Stellung zur Kenntnis gelangen und an denen ein &ffentliches Geheimhal-
tungsinteresse oder ein Personlichkeitsschutzinteresse besteht oder die gemass besonde-
rer Vorschrift geheim zu halten sind. Die Geheimhaltungspflicht gilt auch nach Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses.

2 Die Geheimhaltungspflicht gilt nicht, wenn die Gesetzgebung zur Anzeige oder Aus-
kunft verpflichtet oder der Stadtrat die betroffenen Mitarbeitenden schriftlich vom Amtsge-
heimnis entbindet.

§ 16 Ubernahme von Rechtsschutzkosten

1 Werden Mitarbeitende im Zusammenhang mit der Erfiillung ihrer dienstlichen Aufga-
ben auf dem Rechtsweg belangt oder erweist sich der Rechtsweg zur Wahrung ihrer Inte-
ressen als notwendig, kann die Arbeitgeberin die Rechtsschutzkosten ganz oder teilweise
Ubernehmen.

2 Ausgenommen sind Auseinandersetzungen, bei denen die Arbeitgeberin Gegenpartei
ist.

§ 17 Zuweisung neuer Aufgaben

Den Mitarbeitenden kénnen neue Aufgaben zugewiesen werden, die ihren Fahigkeiten ent-
sprechen und ihnen aufgrund ihrer bisherigen Tatigkeit zumutbar sind, auch wenn sie nicht
in ihren bisherigen Aufgabenbereich gehdren.

§ 18 Nebenberufliche Tatigkeiten

1 Nebenbeschaftigungen und 6ffentliche Amter dirfen die Erfiillung der Pflichten aus
dem Arbeitsverhaltnis nicht beeintrachtigen. Sie bedurfen der Absprache mit der Anstel-
lungsbehérde.

2 Sie bedurfen der Bewilligung der Anstellungsbehdrde, wenn
a) die Moglichkeit einer Interessenkollision besteht;

b)  sie entgeltlich sind und zusammen mit der Beschaftigung bei der Gemeinde mehr als
ein Vollpensum ergeben;

c)  daflr Arbeitszeit in Anspruch genommen wird.
3 Die Anstellungsbehérde kann die Bewilligung mit Auflagen wie namentlich der Kom-

pensation beanspruchter Arbeitszeit, der Abgabe von Nebeneinkommen oder der Reduk-
tion des Beschaftigungsgrades verknlpfen.
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§ 19 Wohnsitzpflicht

Die Mitarbeitenden kénnen, wenn dies im 6ffentlichen Interesse ist, verpflichtet werden,

a) an einem bestimmten Ort Wohnsitz zu nehmen;

b) eine Dienstwohnung zu beziehen;

c) den Arbeitsort vom Wohnsitz aus innerhalb einer bestimmten Zeit erreichen zu mus-
sen.

§ 20 Pflicht zur Verwendung bestimmter Arbeitsmittel

Die Mitarbeitenden kdénnen zur Verwendung bestimmter Gerate, Arbeitskleider oder Sicher-

heitsvorrichtungen verpflichtet werden.

§ 21 Verbot der Annahme von Geschenken

1 Die Mitarbeitenden dirfen keine Geschenke oder andere Vorteile, die im Zusammen-
hang mit ihrer Anstellung bei der Stadt Baden stehen, fur sich oder andere annehmen oder
sich versprechen lassen.

2 Ausgenommen sind Hoéflichkeitsgeschenke von geringem Wert.

§ 22 Vertrauensarztliche Untersuchung

1 Die Mitarbeitenden kénnen in begriindeten Fallen verpflichtet werden, sich einer ver-
trauensarztlichen Untersuchung zu unterziehen.

2 Die Anstellungsbehdrde nennt mindestens zwei Arztinnen oder Arzte, die wahlweise
zur Verfligung stehen.

§ 23 Medizinische Eignungsprifung

Die Mitarbeitenden in sicherheitsrelevanten Tatigkeitsgebieten sind verpflichtet, sich einer
periodischen medizinischen Eignungsprifung zu unterziehen.

§ 24 Mitarbeitendengesprache

Die Vorgesetzten flhren periodisch, mindestens jahrlich, aber auch auf Verlangen Mitarbei-
tendengesprache gemass den geltenden Richtlinien.

§ 25 Arbeitszeugnis

1 Die Mitarbeitenden kdnnen jederzeit ein Zeugnis verlangen, das sich uber die Art und
die Dauer des Anstellungsverhaltnisses sowie Uber Leistung und Verhalten ausspricht.
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2 Auf besonderes Verlangen der Mitarbeiterin, des Mitarbeiters hat sich der Leistungs-
nachweis auf eine Bestatigung Uber Art und Dauer des Anstellungsverhaltnisses zu be-
schranken.

§ 26 Personalakten und Datenschutz

1 Die Mitarbeitenden konnen Einsicht in ihre Personaldaten nehmen.

2 Sie kénnen verlangen, dass falsche personliche Daten berichtigt und unvollstandige
erganzt werden.

3 Im Ubrigen gelten die kantonalen Bestimmungen Uber die Offentlichkeit der Verwal-
tung und den Datenschutz.

§ 27 Berufliche Aus-, Fort- und Weiterbildung

1 Die Stadt Baden unterstitzt und fordert die funktionsbezogenen Fahigkeiten, die lang-
fristige flexible Einsatzbereitschaft sowie die Fach-, Selbst- und Sozialkompetenz durch ent-

sprechende Bildungsmassnahmen.

2 Mit der Bewilligung von Bildungsmassnahmen kann eine befristete Verpflichtung zur
Fortsetzung des Arbeitsverhaltnisses und die Verpflichtung zur anteilsmassigen oder voll-
standigen Kostentragung verbunden werden. Der Stadtrat regelt die Einzelheiten.

2. Arbeitszeit, Feiertage, Absenzen, Ferien und Urlaub

§ 28 Arbeits-, Ruhezeiten und Feiertage

Der Stadtrat regelt die Arbeits- und Ruhezeiten und die bezahlten Feiertage.

§ 29 Arbeit ausserhalb der ordentlichen Geschéaftszeit

Die Mitarbeitenden kdnnen auch ausserhalb der ordentlichen Geschaftszeit und Gber die
vorgeschriebene Arbeitszeit hinaus zur Arbeitsleistung verpflichtet werden, soweit dies
erforderlich und zumutbar ist. Der Stadtrat regelt die Einzelheiten bei Mitarbeitenden ab
Anforderungsniveau 9.2

§ 30 Absenzen

1 Ist eine Mitarbeiterin, ein Mitarbeiter an der Erbringung der Arbeitsleistung verhindert,
hat sie, er dies unter Angabe des Grundes sofort den Vorgesetzten zu melden.

2 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung an neues
Lohnsystem)
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2 Absenzen infolge Krankheit oder Unfall von mehr als funf Tagen sind durch ein Arzt-
zeugnis zu belegen. In begriindeten Fallen kann schon vorher ein Arztzeugnis verlangt
werden.

3 Der Stadtrat regelt die Kurzabsenzen.

§ 31 Ferien

1 Die Mitarbeitenden haben nach Massgabe ihres Beschaftigungsgrads Anspruch auf
jahrlich 25 und ab dem vollendeten 58. Altersjahr auf jahrlich 30 Arbeitstage Ferien pro Ka-
lenderjahr (bei einem Pensum von 100 Prozent). Im Eintritts- und Austrittsjahr berechnet
sich der Anspruch nach Massgabe der Dauer des Anstellungsverhaltnisses in diesem Jahr,
aufgerundet auf einen halben Tag.

2 Die Mitarbeitenden ab Anforderungsniveau 9 haben Anspruch auf zusatzliche funf Ar-
beitstage Ferien pro Kalenderjahr zum jahrlichen Ferienanspruch geméss Abs. 1.3

3 Die Ferien sind in der Regel im Laufe des Kalenderjahres zu beziehen; dabei sollten
wenigstens zwei Ferienwochen zusammenhangen. Der tageweise Bezug ist hdchstens im
Umfang einer Ferienwoche zulassig.

4 Ein allfalliger Restferienanspruch ist bis Juni des Folgejahres nach zu beziehen. Uber
Ausnahmen entscheidet die Anstellungsbehdrde.

5 Die Vorgesetzten entscheiden Uber den Zeitpunkt der Ferien und nehmen dabei auf
die Winsche der Mitarbeitenden soweit Riicksicht, als dies mit den betrieblichen Bedlirfnis-
sen vereinbar ist.

6 Wahrend der Dauer des Anstellungsverhaltnisses dirfen Ferienanspriche nicht mit
Geld abgegolten werden.

§ 32 Kiirzung des Ferienanspruchs

1 Bei Krankheit, Unfall, Militar- oder anderen Dienstleistungen von mehr als drei Mona-
ten sowie bei unbezahltem Urlaub von mehr als einem Monat, wird der Ferienanspruch flr
jeden weiteren Tag Abwesenheit um den entsprechenden Anspruch gekurzt.

2 Der Ferienanspruch bei Abwesenheit infolge Mutterschaft wird nicht gekurzt. Abwe-
senheiten infolge Schwangerschaft fallen unter Krankheit.

§ 33 Urlaub

1 Den Mitarbeitenden werden bezahlte Kurzurlaube gewahrt. Der Stadtrat regelt die
Einzelheiten.

2 Die Mitarbeitenden haben die Mdéglichkeit, einen unbezahlten Urlaub zu beziehen. Der
Stadtrat regelt die Einzelheiten.

3 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung an neues
Lohnsystem)
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3 Frihestens ab dem vollendeten siebten Anstellungsjahr kann den Mitarbeitenden, auf
begriindetes Gesuch hin und soweit es die dienstlichen Verhaltnisse zulassen, ein teil- oder
vollbezahltes Sabbatical zur persdnlichen oder beruflichen Weiterbildung von maximal drei
Monaten gewahrt werden. Dieses darf nicht zu Ferienzwecken verwendet werden. Nach
einem Bezug kann frihestens nach weiteren acht Dienstjahren erneut ein Sabbatical bean-
tragt werden. Der Stadtrat regelt die Einzelheiten.

3. Lohn und Zulagen, Pramien, Lohnnebenleistungen, Ereignisse und Dienstju-
bilaen

§ 34 Allgemeines

1 Die Mitarbeitenden haben Anspruch auf einen angemessenen Lohn. Die Héhe des
Lohns richtet sich nach der Funktion gemass Stellenstruktur und Stufenumschreibung und
den individuellen Eigenschaften der Mitarbeitenden wie namentlich Qualifikation, Leistung
und Erfahrung. Der Stadtrat regelt die Einzelheiten.

2 Die Zulagen, weitere Entschadigungen sowie die Spesenvergutung regelt der Stadt-
rat.
§ 35 Auszahlung und Lohnabrechnung

1 Der Jahreslohn beinhaltet 13 Monatsléhne. Die Vergltung erfolgt monatlich zusam-
men mit dem anteiligen 13. Monatslohn.

2 Der Stundenlohn wird monatlich entsprechend der geleisteten Stunden jeweils im Fol-
gemonat vergutet.

3 Eine detaillierte Lohnabrechnung wird Anfang Jahr und jeweils bei Abweichungen zur
letzten Lohnvergltung sowie auf Verlangen der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters zuge-
stellt.

§ 36 Lohneinstufung

1 Die Anstellungsbehérde stuft die Mitarbeitenden geméass der im Anhang enthaltenen
Funktionsstruktur und Funktionsumschreibung ein.

2 Bei Ubernahme einer anderen Funktion ist die Einreihung der Funktion zu tberpriifen
und gegebenenfalls anzupassen.

3 Beférderungen in ein héheres Anforderungsniveau setzen die Ubernahme einer
neuen, anspruchsvolleren Funktion oder von wesentlichen zusatzlichen Aufgaben voraus.*

4 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung an neues
Lohnsystem)
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§ 37 Bestimmung der Lohnsummenentwicklung

1 Der Stadtrat legt die prozentualen Anteile fir generelle und individuelle Lohnanpas-
sungen sowie die Erhéhung der Lohnbander jeweils per Anfang Jahr fest. Dabei sind unter
anderen nachstehende Kriterien massgebend:

a) Entwicklung der Lebenshaltungskosten;

b) allgemeine wirtschaftliche Situation;

c) finanzielle Situation der Einwohnergemeinde;
d) Situation auf dem Arbeitsmarkt.

2 Vor der Festlegung der Lohnsummenentwicklung wird den Personalverbanden und
Personalvertretenden die Moglichkeit zur Stellungnahme anlasslich der Personalkonferen-
zen gegeben. lhre Vorschldge werden beim Entscheid mit einbezogen.

3 Die Lohnbander werden jeweils per Anfang Jahr um mindestens den generellen Anteil
der vom Stadtrat festgelegten Lohnanpassung erhoht.

4 Vorbehalten bleibt der durch den Einwohnerrat zu genehmigende Voranschlag.

§ 38 Festsetzung der individuellen Lohnerhéhung

1 Im Rahmen der vom Stadtrat festgelegten Lohnanpassung sind die Vorgesetzten fir
die Festlegung der individuellen Lohnanpassung ihrer Mitarbeitenden zustandig. Sie be-
ricksichtigen dabei den ermittelten Erhéhungsvorschlag aufgrund des erreichten Leistungs-
grads mit.

2 Die Mitarbeitenden mit Eintritt ab 1. Oktober haben keinen Anspruch auf eine Lohnan-
passung im Folgejahr.

3 Befristet angestellte Mitarbeitende haben Anspruch auf Lohnanpassung, sofern ihr
Anstellungsverhaltnis langer als ein Jahr dauert. Vorbehalten bleibt Abs. 2.
§ 39 Pramien

1 Die Mitarbeitenden kénnen fir ihren individuellen Leistungsbeitrag und ihren Leis-
tungsbeitrag an ein positives Gesamtergebnis der Stadt Baden eine jahrliche Pramie
(Teamorientierte Erfolgskomponente) erhalten. Ausserordentliche Leistungen kénnen zu-
dem mit einer einmaligen Spontanpramie honoriert werden. Der Stadtrat regelt die Einzel-
heiten.

2 Die Mitarbeitenden, welche neue Mitarbeitende an die Stadt Baden vermitteln, konnen
eine Vermittlungspramie erhalten. Der Stadtrat regelt die Einzelheiten.

§ 40 Weitere Lohnnebenleistungen

Weitere Lohnnebenleistungen regelt der Stadtrat.
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§ 41 Ereignisse
1 Bei der Geburt oder Adoption eines Kindes werden pro Kind CHF 500 ausbezahlt.

2 Bei der eigenen Heirat oder Eintragung der Partnerschaft werden CHF 500 ausbe-
zahlt.

§ 42 Dienstjubilaen

1 Die Mitarbeitenden erhalten nach Vollendung von jeweils flinf Anstellungsjahren fol-
gende Treuepramien:

5 Dienstjahre CHF 1'000
10 Dienstjahre CHF 2'000
15 Dienstjahre CHF 4'000 oder 10 Arbeitstage bezahlter Urlaub
20 Dienstjahre ein Monatslohn  oder 20 Arbeitstage bezahlter Urlaub

2 Jede weiteren funf Jahre ein Monatslohn oder 20 Arbeitstage bezahlter Urlaub.

3 Bei 10, 20, 30 und 40 Dienstjahren erhalten die Mitarbeitenden zusatzlich zur Treue-
pramie ein Naturalgeschenk im Wert von CHF 500.

4 Die Hohe der Pramie beziehungsweise des bezahlten Urlaubs errechnet sich aus
dem durchschnittlichen Arbeitspensum der letzten finf Jahre.

5 Als Bemessungsgrundlage gelten die effektiv bei der Stadt Baden geleisteten Anstel-
lungsjahre. Erfolgen mehrere Anstellungsverhaltnisse mit Unterbriichen, werden die Anstel-
lungsverhaltnisse summiert, sofern der einzelne Unterbruch nicht mehr als funf Jahre ge-
dauert hat. Unbezahlte Urlaube werden nicht angerechnet.

6 Beziehen Mitarbeitende ab dem 15. Dienstjahr anstelle der Geldpramie die Urlaubs-
pramie, so ist diese innerhalb eines Jahres ab dem entsprechenden Dienstjubildum zu be-
ziehen. Ausnahmen sind von der Anstellungsbehdrde zu genehmigen.

7 Bei Austritt nach dem zehnten Dienstjahr infolge ordentlicher Pensionierung oder In-
validitat erfolgt eine pro rata Vergitung des nachstfolgenden Dienstaltersgeschenks.

V. SOZIALLEISTUNGEN, MILITAR- UND ANDERE DIENSTLEISTUNGEN

§ 43 Berufliche Vorsorge

1 Die Mitarbeitenden, welche gemass Bundesgesetz Gber die berufliche Vorsorge
(BVG) obligatorisch versichert sind, haben derjenigen Pensionskasse beizutreten, welcher
die Stadt Baden angehort.

2 Massgebend flr die daraus erwachsenden Rechte und Pflichten sind das Vorsorge-
reglement der Pensionskasse sowie der gultige Vorsorgeplan.
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§ 44 Unfallversicherung

1 Die Mitarbeitenden sind von der Arbeitgeberin nach den Bestimmungen des UVG ver-
sichert.

2 Die Pramien UVG BU gehen zu Lasten der Arbeitgeberin. Die Pramien UVG NBU
werden zwischen Arbeitgeberin und Mitarbeitenden aufgeteilt.

3 In Erganzung zur obligatorischen Unfallversicherung haben die Mitarbeitenden An-
spruch auf Leistungen der UVG-Zusatzversicherung. Es gelten die aktuellen Versicherungs-
bedingungen der UVG-Zusatzversicherung. Die Prdmien gehen zu Lasten der Arbeitge-
berin.

§ 45 Krankentaggeldversicherung

1 Die Mitarbeitenden sind von der Arbeitgeberin gegen Lohnausfall infolge Krankheit
versichert. Es gelten die aktuellen Versicherungsbedingungen der Krankentaggeldversiche-
rung.

2 Die Pramien gehen zu Lasten der Arbeitgeberin.

§ 46 Lohnfortzahlung bei Unfall und Krankheit

1 Sind die Mitarbeitenden ohne Verschulden wegen Unfall oder Krankheit an der Ar-
beitsleistung verhindert, haben sie Anspruch auf folgende Lohnfortzahlung:

a) Im ersten Dienstjahr drei Monate;
b)  vom zweiten bis vierten Dienstjahr sechs Monate;
c) ab funftem Dienstjahr zwolf Monate.

2 Im Anschluss und bis zur Ausschittung der Leistungen der Eidgendssischen Invali-
denversicherung erfolgt bis zum 720. Tag das Taggeld der Unfall- resp. der Krankentag-
geldversicherung in der Hohe von 80% des Bruttolohns.

3 Erneute Arbeitsverhinderungen innert eines Jahres ab Beginn des Unfalls oder der
Erkrankung als Folge desselben Ereignisses werden bei der Ermittlung des Anspruchs auf
Lohnfortzahlung zusammen gerechnet.

4 Als Bemessungsgrundlage gilt der vertraglich vereinbarte Bruttolohn inklusive Zula-
gen. Bei Mitarbeitenden im Stundenlohn gilt der in den letzten zwolf Monaten vor Beginn
der Arbeitsunfahigkeit durchschnittlich erzielte Bruttolohn.

5 Beim Entscheid ist den Umstanden des Einzelfalls angemessen Rechnung zu tragen.
Der Stadtrat kann Uber eine teilweise Weiterausrichtung des Lohnes verfugen.
§ 47 Mutterschaft, Vaterschaft

1 Mitarbeiterinnen haben ab Geburt Anspruch auf folgenden bezahlten Mutterschafts-
urlaub:

a) Im ersten Dienstjahr 14 Wochen;
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b) ab zweitem Dienstjahr 20 Wochen

2 Der Bezug des Mutterschaftsurlaubs ab dem zweiten Dienstjahr kann bereits vor dem
arztlich bestimmten Niederkunftstermin beginnen, er muss jedoch ab Geburt mindestens
14 Wochen betragen.

3 Vater und Partnerinnen oder Partner mit elterlicher Sorgepflicht haben Anspruch auf
einen bezahlten Urlaub von 20 Arbeitstagen innerhalb von sechs Monaten ab Geburt.®

4 Bei Ubernahme eines Kindes bis zu acht Jahren zur Pflege und Erziehung zwecks
spaterer Adoption wird der Pflege- bzw. Adoptivmutter ein bezahlter Urlaub von 10 Wochen
gewahrt. Fir den Pflege- bzw. Adoptivvater gilt Abs. 3 analog.

5 Als Bemessungsgrundlage gilt der vertraglich vereinbarte Bruttolohn inklusive Zula-
gen. Bei Mitarbeiterinnen im Stundenlohn gilt das in den letzten zwolf Monaten vor der Ge-
burt durchschnittlich erzielte Bruttoeinkommen.

§ 48 Todesfall

1 Den regelmassig unterstutzten Hinterbliebenen von verstorbenen Mitarbeitenden wird
der Lohn ab Todestag fur weitere sechs Monate ausgerichtet.

2 Als Hinterbliebene gelten die Ehegattin/der Ehegatte, die eingetragene Partnerin/der
eingetragene Partner, minderjahrige Kinder, ferner die Ubrigen Kinder, Lebenspartnerin
oder Lebenspartner, Eltern und Enkel, sofern die verstorbene Mitarbeiterin, der verstorbene
Mitarbeiter ihnen gegenlber eine Unterstitzungspflicht hat.

3 Als Bemessungsgrundlage gilt der vertraglich vereinbarte Bruttolohn inklusive Zula-
gen. Bei Mitarbeitenden im Stundenlohn gilt das in den letzten zw6If Monaten vor dem Tod
durchschnittlich erzielte Bruttoeinkommen.

4 Im Zweifelsfall entscheidet der Stadtrat Uber die Auszahlung.

§ 49 Militér- und andere Dienstleistungen

1 Wahrend der Dauer des ordentlichen Militér- oder Schutzdienstes, den die Mitarbei-
tenden infolge ihrer Einteilung oder ihres militarischen Grades zu leisten gesetzlich ver-
pflichtet sind, haben sie Anspruch auf den vollen Lohn.

2 Bei grosseren Schwankungen des Arbeitspensums bemisst sich der volle Lohn nach
dem in den letzten 12 Monaten erzielten durchschnittlichen Bruttolohn.

3 Ledige Rekrutinnen und Rekruten ohne Unterstitzungspflicht erhalten wahrend der
Rekrutenschule 70% des Lohns, mindestens aber 25 % des EO-Hb6chstbetrages pro Tag,
sofern sie sich fir mindestens ein Anstellungsjahr nach Beendigung der Rekrutenschule
verpflichten. Verheiratete und in eingetragener Partnerschaft lebende oder ledige Rekrutin-
nen und Rekruten mit Unterstutzungspflicht erhalten 100% des Lohns.

5 Geandert durch Einwohnerratsentscheid vom 28. Januar 2020, in Kraft ab 1. Januar 2021
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4 Wahrend der Durchdiener-Grundausbildung bzw. dem Anteil des Zivildienstes, der
einer Rekrutenschule entspricht, gilt Abs. 3 analog.

5 Leistungen aus der Erwerbsersatzordnung fallen an die Arbeitgeberin.

6 Fur freiwillige Dienstleistungen kann der Stadtrat aus wichtigen Grinden unbezahlten
Urlaub gewahren. In diesem Fall gehen die Leistungen aus der Erwerbsersatzordnung oder
andere Taggeldleistungen an die Mitarbeitenden.

7 Die Mitarbeitenden im militarischen Strafvollzug haben keinen Lohnanspruch.

VI. MITSPRACHERECHT

§ 50 Mitsprache- und Vorschlagsrecht Mitarbeitende

Die Vorgesetzten informieren die Mitarbeitenden regelmassig und madglichst im Voraus Uber
das Betriebsgeschehen sowie Entwicklungen und Vorhaben, die fir ihre Tatigkeit oder Stel-
lung von Bedeutung sind. Die Mitarbeitenden kdnnen sich zu Betriebs- und Personalfragen
aussern und Vorschlage einbringen.

§ 51 Mitsprache- und Vorschlagsrecht Sozialpartner und -partnerinnen

1 Die Personalverbande und die Personalvertreterinnen und -vertreter haben bei allen
wichtigen Personalgeschaften ein Mitspracherecht. Die Stadt Baden informiert sie friihzeitig
im Voraus Uber alle wichtigen Entscheidungen, mindestens jedoch zweimal jahrlich anlass-
lich der ordentlichen Personalkonferenzen.

2 Die Personalverbande, Personalvertreterinnen und -vertreter haben zu allgemeinen
Personalfragen, insbesondere vor Erlass oder Anderung von Bestimmungen des Personal-
gesetzes, die Mdglichkeit, ihre Sicht darzulegen respektive ihre Vorschlage einzubringen.
Sie haben Anspruch auf eine von der Stadt Baden begrindete Stellungnahme zu ihren Vor-
schlagen.

VIl. RECHTSSCHUTZ

§ 52 Anwendbares Recht

Der Rechtsschutz richtet sich nach den kantonalen Bestimmungen betreffend Rechtsschutz
fur Personal von Gemeinden und anderen 6ffentlich-rechtlichen Kérperschaften.

VIIl. UBERGANGS- UND SCHLUSSBESTIMMUNGEN

§ 53 Inkraftsetzung

1 Dieses Personalreglement tritt am 1. Januar 2015 in Kraft.
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2 Auf diesen Zeitpunkt hin werden alle bestehenden Anstellungsverfligungen und -ver-
trage den Bestimmungen des Personalreglements angepasst.

3 Auf diesen Zeitpunkt hin sind alle mit ihm im Widerspruch stehenden Bestimmungen
der Stadt Baden, insbesondere das Anstellungsreglement vom 3. September 2002 und die
Verordnung Uber das Anstellungsverhaltnis der vertraglich angestellten Mitarbeitenden der
Stadt Baden vom 16. August 2004, aufgehoben.

4 Anpassungen oder Aufhebungen von stadtratlichen Erganzungs- und Vollzugserlas-
sen haben innerhalb von zwdlf Monaten zu erfolgen. Sie gelten bis zu diesem Zeitpunkt
weiter, sofern sie diesem Personalreglement nicht widersprechen.

§ 54 Ubergangsbestimmungen

1 War eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter im Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses Reg-
lements wegen Krankheit oder Unfalls unverschuldet arbeitsunfahig, so richtet sich die
Dauer der Lohnfortzahlung nach altem Recht, sofern dieses vorteilhafter war.

2 Auf Kiindigungen ist dasjenige Recht anwendbar, welches im Zeitpunkt des Emp-
fangs der Kundigung in Kraft war.

3 Auf Arbeitsverhaltnisse, welche unter Geltung der Verordnung Gber das Anstellungs-
verhaltnis der vertraglich angestellten Mitarbeitenden vom 16. August 2004 vereinbart wur-
den, finden die Bestimmungen §§ 34, 36, 37, und 38 Abs. 1 vorerst keine Anwendung.
Stattdessen gilt das alte Recht weiter. Der Stadtrat bestimmt den Zeitpunkt, ab welchem die
§§ 34, 36, 37, und 38 Abs. 1 auch auf diese Arbeitsverhaltnisse Anwendung findet.

4 Die Mitarbeitenden haben Anspruch auf den Anteil des Dienstaltersgeschenks nach
altem Recht, welcher ihnen zum Zeitpunkt der Inkraftsetzung des vorliegenden Gesetzes
pro rata zustehen wirde. Dieser Anteil am Dienstaltersgeschenk wird ihnen mit der nachs-
ten falligen Treuepramie ausbezahlt. Die Treuepramie wird in diesen Fallen um jenen Be-
trag gekurzt, der fir die Zeitspanne entrichtet worden ware, welche mit dem Dienstaltersge-
schenk abgegolten wird.

Baden, 2. September 2014 EINWOHNERRAT BADEN

Prasident
COURVOISIER

Sekretar
SANDMEIER
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‘ STADT BADEN

Anhang | - Kurzbeschreibung Lohnsystem’

LOHNSYSTEM

Das Lohnsystem der Stadt Baden enthalt die Komponenten "Individueller Lohn", "Er-
folgsanteil" und "Situative Anteile". Im individuellen Lohn werden Funktion, Leistung
sowie Erfahrung bertcksichtigt. Im Erfolgsanteil wird die Teamerfolgskomponente
(TEK) abgebildet. Die situativen Anteile umfassen Pramien, Mitarbeiterverglinstigun-
gen, Marktzuschlage sowie Zulagen (vgl. Abbildung).

(e

Individueller Lohn: .
* Funktionsbewertung

* Funktion Regel p -

* Regelung der nutzbaren
« Erfahrung Erfghrun%
« Leistung

* Leistungsbeurteilung

Abbildung: Aufbau des Lohnsystems

INDIVIDUELLER LOHN

Wie in der Einleitung beschrieben setzt sich der individuelle Lohn aus den Elementen
"Funktion", "Erfahrung" und "Leistung" zusammen.

Die Funktion bildet die Grundlage fir den Lohn. Je anspruchsvoller die Aufgaben
sind, desto hoher fallt der funktionsbasierte Lohn aus. Die Stadtverwaltung hat daftr
zwolf Anforderungsniveaus geschaffen. Darin sind alle Stellen einzureihen. Fir jedes
Anforderungsniveau besteht dabei ein eigenes Lohnband.

Die konkrete Einreihung der Stellen erfolgt mit Hilfe von Funktionsumschreibungen in
eine Funktionsstruktur mit den oben erwahnten zwolf Anforderungsniveaus. Beide
Instrumente (Funktionsstruktur und Funktionsumschreibung) ermdglichen dadurch
eine einheitliche Zuordnung der Stellen nach ihrem Schwierigkeitsgrad. Zur Entwick-
lung der beiden Instrumente hat die Stadtverwaltung eine Funktionsbewertung durch-

" Geandert/Eingefligt durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung
an neues Lohnsystem)
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gefuihrt. Diese Bewertung basiert auf einem Kompetenzmodell mit folgenden Hauptkri-
terien: Fach-, Selbst- Sozial- und Flihrungskompetenz sowie Beanspruchungen und
Arbeitsbedingungen. Mit den kompetenzorientierten Kriterien werden Kompetenzpro-
file erstellt, welche nicht nur fir die Personalentldhnung, sondern insbesondere auch
fur die Personalgewinnung, -beurteilung und -entwicklung eingesetzt werden konnen
(Integriertes Personalmanagement).

Bei der Erfahrung ist die nutzbare Erfahrung lohnrelevant. Dazu zahlen Anwendungs-
und Umsetzungserfahrungen, die fur die Ausubung der aktuellen Funktion von Bedeu-
tung sind. Berucksichtigt wird dabei beruflich wie ausserberuflich erworbene Erfah-
rung, die in der ausgelibten Funktion auch effektiv genutzt werden kann. Die erwor-
bene Erfahrung ist jedoch per se nicht gleichwertig, sondern immer im Hinblick auf
ihre konkrete Nutzbarkeit zu Uberprufen.

Mit der Leistung wird der Beitrag umschrieben, der aufgrund des jahrlichen "MAG"
(Mitarbeitendengesprach) festgehalten und beurteilt wird. Das Ergebnis der Leis-
tungsbeurteilung fliesst in die individuelle Lohnentwicklung ein. Massgebend fir die
konkrete Lohnanpassung sind die effektive Lage des eigenen Lohns im Lohnband,
das Beurteilungsergebnis sowie die zur Verfiigung gestellten finanziellen Mittel.

ERFOLGSANTEIL - TEAMORIENTIERTE ERFOLGSKOMPONENTE (TEK)

Die Ausgestaltung der TEK in der Stadt Baden hat im 6ffentlichen Sektor (Gemein-
den, Stadte, Kantone und Bund) einzigartigen Charakter. Die Stadtverwaltung richtet
dabei ihre Leistungsauftrage konsequent auf das Prinzip von New Public Manage-
ment (NPM) bzw. Wirkungsorientierte Verwaltungsfiihrung (WOV) aus und lasst ihre
Mitarbeitenden am jeweiligen Abteilungs- oder Fachabteilungsergebnis partizipieren.

Die Partizipation am kollektiven Ergebnis der Abteilung hat einmaligen Charakter und
muss jedes Jahr wieder neu erarbeitet und verdient werden.

SITUATIVE ANTEILE

Die situativen Anteile haben den Zweck, die Reaktionsfahigkeit in der Gehaltsfindung
zu erhéhen und damit auf Umstande, die ausserordentlichen bzw. speziellen Charak-
ter haben, adaquat zu reagieren. Unter diese situativen Anteile fallen alle Geld- und
geldwerten Leistungen, welche nicht mit der Funktion, der nutzbaren Erfahrung bzw.
der individuellen resp. kollektiven Leistung zusammenhangen.

Pramien
Bei den Pramien findet sich die Vermittlungs- sowie die Spontanpramie.

Bei der Vermittlungspramie wird die erfolgreiche Anwerbung von neuen Mitarbeiten-
den vergutet. Im Rahmen der Spontanpramien soll die Méglichkeit bestehen, fir Mit-
arbeitende, die eine besondere und einmalige Leistung erbracht haben (z. B. Spezial-
einsatze, ausserordentliche Vorhaben usw.), diese sofort zu honorieren. Die Aus-
zeichnung von solchen besonderen und einmaligen Leistungen erfolgt nach Mdglich-
keit unmittelbar nach der erbrachten Leistung, also spontan und zeitnah.
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Mitarbeitervergiinstigungen (Fringe Benefits)

Fir Mitarbeitende der Stadt Baden existiert im Hinblick auf die Arbeitgeberattraktivitat
und die Mitarbeitendenbindung ein Katalog von Verglinstigungen in Form von "Mitar-
beitendenangeboten”. Darunter befinden sich unentgeltliche Nutzungsmaoglichkeiten
sowie Leistungen, die zu vergunstigten Konditionen (Rabatte) bezogen werden kon-
nen.

Marktzuschlage

Marktzuschlage sind Zuschlage, die sich aufgrund einer speziellen Arbeitsmarktsitua-
tion ergeben. Sie haben daher Ausnahmecharakter und sind als solche zu deklarieren
und werden periodisch tberprift.

Zulagen
Unter die Zulagen fallen bereits durch gesetzliche Bestimmungen geregelte Zuschla-
ge fUr arbeitszeitbedingte ausserordentliche Arbeitseinsatze (Samstags-, Sonntags-,

Feiertags- oder Nachtarbeit), funktionsbezogene Zulagen sowie solche fir speziell an-
geordnete Bereitschaftsdienste (insbesondere Pikett-Dienste oder Notfalleinsatze).

Seite 3von 3



STADT BADEN

Anhang Il — Funktionsraster’

Anforderungsniveau
1 Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik von | bis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
101 Unterstutzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb) 1 3
102 Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Grunpflege 3 4
103 Handwerk / Technik 3 5
104 Technische Sachbearbeitung 4 6
105 Fachbearbeitung 7 9
110 Teamleitung 4 6
111 Bereichsleitung | 7 9
2 Offentliche Sicherheit von | bis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
201 Allgemeiner Polizeidienst 5
202 Spezialisierter Polizeidienst 5
211 Fuhrungsfunktionen | 71 | [ [ | | [ | | [ | |
3 Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit von | bis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
301 Unterstutzungsfunktionen 2 4
302 Tagesschule, Aufgabenhilfe 4 6
303 Betreuung, Animation 3 6
304 Soziale Arbeit 5 7
310 Team-/Bereichsleitung | [ 8 ] 9 | | [ | | [ | | [ [ |
4 Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen von | bis 10 11 12
401 Dienste / Unterstitzungsfunktionen 1 3
402 Sachbearbeitung 3 5
403 Spezialisierte Sachbearbeitung 5 7
404 Fachbearbeitung 7 9
410 Teamleitung 4 6
411 Bereichsleitung | 7 9
5 Managementfunktionen von | bis 1 2 3 4 5 6 7
511 Bereichsleitung Il 8 10
512 Leitung mehrere Bereiche 9 11
513 Verwaltungsleitung 12 12

1 Geandert/Eingefiigt durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung an neues Lohnsystem)



‘ STADT BADEN

Anhang lll - Funktionsumschreibungen’

1 Geandert/Eingefiigt durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018 (Anpassung an
neues Lohnsystem)
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Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik
Funktionskette 101 Unterstiutzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
101 |Unterstiutzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)
102 [Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Grinpflege
103 |Handwerk / Technik
104 [Technische Sachbearbeitung
105 [Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 1

Anforderungsniveau 2

Anforderungsniveau 3

Ausfiihren von gleichartigen, repetitiven Unterstitzungsauf-
gaben im Umfeld der Infrastruktur.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle genau vorgegeben und aufgrund von Checklisten und
einfachen mindlichen Anweisungen tbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Reinigt die zugewiesenen Raumlichkeiten unter Einhaltung
der Reinigungsstandards

- Setzt die Reinigungsutensilien korrekt und 6kologisch ein

- Stellt die Schliessung der gereinigten Raumlichkeiten
sicher

Interne Einfiihrung von maximal 3 Monaten; gewisse Kennt-
nisse der Ablaufe innerhalb des direkten Umfelds.

Ausfihren von zum Teil unterschiedlichen, eher repetitiven
Unterstitzungsaufgaben im Umfeld der Infrastruktur.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle in Form von Checklisten klar umschrieben und wer-

den anhand von Ablaufbeschreibungen sowie durch miind-
liche Anweisungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 1, jedoch zusétzlich:

- Reinigt die zugewiesenen Allgemeinflachen im Innen- und
Aussenbereich

- Fihrt einfachere Unterhaltsarbeiten durch

- Erledigt verschiedene kérperlich anstrengende Arbeiten im
Freien (Umgebungsarbeiten, Rasenmahen, Winterdienst)

- Inspiziert und kontrolliert technische Anlagen (z.B. Hei-
zung, Waschkiiche, etc.)

Ausbildung auf Niveau Eidg. Berufsattest EBA (z.B. Gebau-
dereiniger/in, Logistiker/in, Gartner/in); gewisse Praxis- und

Umsetzungskenntnisse vorwiegend einzelne Tatigkeiten be-
treffend und gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe

innerhalb des direkten Umfelds.

Ausfiihren von teilweise unterschiedlichen Unterstltzungs-
aufgaben im handwerklich-technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle umschrieben und anhand von Ablaufbeschreibungen
konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 1 und 2, jedoch:

- Flhrt und Gberwacht als mitarbeitender Equipenchef eine
Gruppe von Reinigungsmitarbeitern

- Fihrt das Lager, kontrolliert die Geratschaften

- Erledigt die anfallenden administrativen und organisato-
rischen Anschlussaufgaben

- Unterstitzt den vorgesetzten Hauswart in Fragen der Per-
sonalfiihrung

- Erteilt Auskinfte aus dem eigenen Arbeitsgebiet

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw.
Eidg. Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatzwissen;
erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse und erhéhte
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe innerhalb der Abtei-
lung.




Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 101

Unterstiitzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 1

Anforderungsniveau 2

Anforderungsniveau 3

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von ausfiihnrenden Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit
sehr kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit sehr gleichartigen Inhalten und sehr hohem
Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von einfachsten Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer sehr kleinen Gruppe mit
Partnern mit gleichen Interessen und Standpunkten.

Wissen
- interne Einfuhrung (ca. 3 Mt.)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Sehr haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitét.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit

Wahrmehmung von ausfiihrenden Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit
kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit gleichartigen Inhalten und sehr hohem
Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von einfachen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer sehr kleinen Gruppe mit
Partnern mit gleichen Interessen und Standpunkten.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Berufsattest (EBA)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend einzelne Téatigkeiten
betreffend.

- Gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Sehr haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitét.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven
Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchswollen
Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer mittelgrossen Gruppe mit
Partnern mit ahnlichen Interessen und Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw. auf Niveau Eidg.
Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatzwissen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend einzelne Tatigkeiten
betreffend.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.




Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik
Funktionskette 102 Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Griinpflege
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
101 |Unterstitzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)
102 |[Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Griinpflege _
103 |Handwerk / Technik
104 |Technische Sachbearbeitung
105 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, standardisierten Tatigkeiten im handwerklich-techni-
schen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle detailliert vorgegeben und
werden anhand von Ablaufbeschreibungen sowie miindlichen Anweisungen Gbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Erledigt verschiedene koérperlich anstrengende Arbeiten im Freien (Umgebungsarbeiten,
Rasenmahen, Winterdienst) und/oder erledigt Reinigungsdienste und Unterhaltsarbeiten an
Liegenschaften und Anlagen

- Steuert Fahrzeuge, bedient Spezialgerate und -maschinen

- Reinigt und unterhalt Fahrzeuge, Maschinen und Geréate

- Fuhrt das Lager, kontrolliert Geratschaften

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B. Gartner/in, Logistiker/in, Strassen-
transportfachfrau/-fachmann etc.) bzw. Eidg. Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatz-
wissen; gewisse bis erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse im Aufgabenbereich und
erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung.

Einsatz als Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen Tatigkeiten mit vereinzelt dispositivem
Charakter im handwerklich-technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle umschrieben und werden
anhand von Ablaufbeschreibungen sowie mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf Niveau 3, jedoch zusétzlich:

Bearbeitet weitgehend selbststandig ein uniformes, ganzheitliches Arbeitsgebiet

- Plant und tGberwacht als Gartner-Vorarbeiter/in oder Hauswart/in eine kleine Gruppe von
angelerntem Personal und Fachkraften

Ist vielseitig einsetzbar (Allrounder)

Erteilt unterschiedliche Auskiinfte und teilweise Beratung

Erledigt die administrativen Folgearbeiten (Planungsaufgaben, Rapporte, Auftrags- und
Pendenzenlisten etc.)

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ, erganzt mit einer internen oder exter-
nen Fachausbildung (Stufe Zertifikat); erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwie-
gend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ab-
laufe innerhalb der Abteilung.




Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 102

Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Griinpflege

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von ausfiihrenden Tatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Inhalten und
sehr hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).
Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von einfachen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfidhigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer kleinen Gruppe mit Partnern mit ahnlichen Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw. auf Niveau Eidg. Berufsattest EBA mit
entsprechendem Zusatzwissen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse bis erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend auf einzelne Tatigkeiten/Aufgaben
bezogen.
- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig physische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.
- Oft ziemlich erschwerende Umgebungseinflisse.
- Gewisse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich unregelmassige Arbeitseinséatze.

Selbststindigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven Tatigkeiten mit gewissem
Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit
haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfiahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchswollen Inhalten an einen
Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer kleinen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich ahnlichen
jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.
Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterweisung einer eher grésseren Anzahl von Mitarbeitenden mit gleichen Funktionen auf operativer
Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- interne oder externe Fachausbildung (Stufe Zertifikat)

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig physische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.
- Oft ziemlich erschwerende Umgebungseinflisse.
- Gewisse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich unregelmassige Arbeitseinsatze.




Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette 103 Handwerk/Technik
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

101 |Unterstitzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)

102 |Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Grinpflege

103 [Handwerk / Technik

104 |Technische Sachbearbeitung

105 |Fachbearbeitung

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3 Anforderungsniveau 4 Anforderungsniveau 5

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, standardisierten Einsatz als Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen Tatigkei- | Einsatz als erfahrene Fachkraft mit mehrheitlich unterschiedli-

Tatigkeiten im handwerklich-technischen Umfeld. ten mit vereinzelt dispositivem Charakter im handwerklich- chen Téatigkeiten mit dispositivem Charakter im handwerklich-

technischen Umfeld. technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tétigkeiten sind von der vorgesetzten Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle | Die Auftrdge und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle

Stelle detailliert vorgegeben und werden anhand von umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibungen | grob umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibun-

Ablaufbeschreibungen sowie miindlichen Anweisungen sowie mundlichen Anweisungen uUbermittelt. gen konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind: Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den

Niveau 3, jedoch zusétzlich: Niveaus 3 und 4, jedoch zusétzlich:

- Erledigt verschiedene kdrperlich anstrengende Arbeiten | - Fiihrt anspruchsvollere Reparaturen, Instandhaltungs- und - Fihrt selbststandig teilweise schwierige Stérungsbehebungen,
in der Werkstatt und im Freien (Instandhaltung, Unter- Unterhaltsarbeiten durch Unterhalts- und Inspektionsauftrage an Maschinen und/oder
halt, Reparaturen, Strassenbau, Forstbewirtschaftung, - Unterstitzt interne oder externe Stellen bei der Durchfiih- haustechnischen Anlagen (Heizungen, Liftungs- und Klima-
Sport- und Badeanlagen) rung von teilweise schwierigen Reparatur- und Unterhaltsar- anlagen, sanitare Installationen) durch oder bewirtschaftet als

- Bedient Maschinen und Spezialgerate beiten an Geraten und Anlagen Fachvorgesetzter mit einem kleinen Team ein anspruchsvolles

- Fihrt Kleinreparaturen und standardisierte Wartungsar- | - Ubernimmt Aufgabenbereiche des vorgesetzten Team- Arbeitsgebiet (Sport- und Badeanlagen, Forst etc.)
beiten aus leiters - Ist Ansprechpartner im zugeteilten Aufgabenbereich und stellt

- Reinigt Werkstatt, Maschinen und Geréte die Einhaltung der Sicherheitsvorschriften durch (Weisungs-

- FUhrt das Materiallager, kontrolliert Bestande befugnis)

- Produkteverantwortung tber ein spezifisches Gebiet
- Fachliche Unterstltzung in den anderen Bereichen der Forst-
warte

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B. | Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ, erganzt | A shilqung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg. Fachausweis

Schreiner/in, Polymechaniker/in, Strassenbauer/In, Forst- f?“'t e!ner |pternen o.der externen Fachausblldu.ng (Stufe.Zertl- (z.B. Fachperson Badeanlagen, Forstwart-Vorarbeiter/in etc.);

wart/in); gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse in- flkat),.erhohte Pr.aX|s- und Umsetzur)gskenntnlss"e vorwie- erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse innerhalb mehrerer

nerhalb eines Aufgabenbereichs und Kenntnisse der Pro- ggnd innerhalb eines Aufgapenb_erelchs und erhoht.e Kennt- Aufgabenbereiche und erhdhte Kenntnisse der Prozesse und
zesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung. nisse der Prozesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung. Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.




Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 103

Handwerk / Technik

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Inhalten und sehr hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfiahigkeit

Ubermittlung von einfachen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer kleinen Gruppe mit Partnern ]

mit &hnlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines
Aufgabenbereichs.

- Gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Oft ziemlich stark erschwerende Umgebungseinflisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit gewissem Handlungs—_

und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchsvollen
Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfdhigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von einfacheren 1]

Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich
ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- interne oder externe Fachausbildung (Stufe Zertifikat)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhéhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines
Aufgabenbereichs.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Oft ziemlich stark erschwerende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und mit
erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchswollen Inhalten an einen Empfangerkreis
mit kleinerer Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit vorwiegend unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterweisung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit gleichen
Funktionen auf operativer Ebene.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhéhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tiber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitét.
- Gelegentlich ziemlich stark erschwerende Umgebungseinfliisse.




Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik
Funktionskette 104 Technische Sachbearbeitung
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
101 |Unterstitzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)
102 |Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Grinpflege
103 |Handwerk / Technik
104 [Technische Sachbearbeitung
105 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Einsatz als Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen Tatig-
keiten mit vereinzelt dispositivem Charakter im technischen
Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stel-
le umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibun-
gen sowie mundlichen Anweisungen ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Bearbeitet weitgehend selbststandig uniforme, ganzheit-

liche Geschaftsfalle sowie die aus der eigenen Sachbear-

beitung entstehenden Abklarungen und Korrespondenz

Unterstitzt die Projektleitung in allen Belangen der

Projektassistenz

- Erteilt unterschiedliche Auskinfte und teilweise Beratung

- Erledigt selbststandig die administrative und systemmas-
sige Verarbeitung von unterschiedlichen Stamm- und
Bewegungsdaten mit Kenntnissen der Abhangigkeiten

- Bereitet Unterlagen, Kennzahlen und Prasentationen fir
Sitzungen/Monatsbericht auf

- Flhrt und Uberwacht Terminplanung und Pendenzenliste

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B.
Zeichner/in, Geomatiker/in etc.) erganzt mit einer internen
oder externen Fachausbildung (Stufe Zertifikat); gewisse

Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb
mehrerer Aufgabenbereiche und erh6hte Kenntnisse der

Prozesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung.

Einsatz als erfahrene Fachkraft mit unterschiedlichen Tatig-
keiten mit mehrheitlich dispositivem Charakter im techni-
schen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stel-
le detailliert umschrieben und werden aufgrund von Zielve-
reinbarungen und erganzenden miindlichen Anweisungen
Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 4, jedoch zusétzlich:

- Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung
eines Teilbereichs mit erhéhter Eigenverantwortung

- Bearbeitet anspruchsvollere, auch nicht standardisierte
Anfragen und Geschéftsfalle

- Erarbeitet Auftrags- und Projektdefinitionen

- Erstellt Unterhalts- und Instandhaltungsplanungen

- Erstellt anspruchsvolle Berichte, interne und externe Pro-
tokolle, Statistiken, Berechnungen und Fiihrungskennzah-
len aufgrund von internen und externen Informationen
(kennt die Zusammenhange)

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg. Fach-
ausweis (z.B. Techn. Kauffrau/Kaufmann); erhéhte Praxis-
und Umsetzungskenntnisse innerhalb mehrerer Aufgaben-
bereiche und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als Fachspezialist/in mit unterschiedlichen, dispo-
sitiven Tatigkeiten im technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stel-
le grob umschrieben und werden aufgrund von Zielverein-
barungen und ergdnzenden muindlichen Anweisungen Uber-
mittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 4 und 5, jedoch zusétzlich:

- Bearbeitet und Gberwacht mit hoher Selbststandigkeit und

Eigenverantwortung die ganzheitliche Abwicklung des

Sachbereichs

Analysiert, verdichtet und wertet anspruchsvolle Daten und

Informationen im Sachbereich aus

Erstellt Antrage und anspruchsvolle Berichte

Koordiniert die Arbeiten mit internen und externen Part-

nern

- Ubernimmt anspruchsvolle organisatorische Aufgaben

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorge-
setzten Stelle

Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung HFP/Hbhere
Fachschule HF; teilweise Spezialistenwissen im Sachbe-
reich und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.




Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 104

Technische Sachbearbeitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Tatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchswollen
Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von einfacheren ]

Problemstellungen in einer kleinen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich
ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- interne oder externe Fachausbildung (Stufe Zertifikat)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse bis erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb
mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit gewissem Handlungs-_

und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Elexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchswollen Inhalten an einen Empfangerkreis ]

mit mittlerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen
und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis
- zusatzliche externe Fachausbildungen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.

- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinflisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit
erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswllen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an
einen Empfangerkreis mit grosserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterweisung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit
gleichartigen Funktionen auf operativer Ebene.

Flhrungsunterstiitzung auf unterem Fihrungslevel mit Einfluss auf mehr als eine
Organisationseinheit mit kleiner Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung (HFP), Hohere Fachschule (HF)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
wvorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe lber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitéat.
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.

- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.




Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik
Funktionskette 105 Fachbearbeitung
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
101 |Unterstitzungsfunktionen (Reinigung, Betrieb)
102 |Gebaude- und Anlagenunterhalt / Logistik / Grinpflege
103 |Handwerk / Technik
104 |Technische Sachbearbeitung
105 |Fachbearbeitung T 1T 1
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Einsatz als Fachexperte/in im technischen Umfeld mit unter-
schiedlichen Tatigkeiten mit zum Teil konzeptionellen Aufgaben-
stellungen.

Die Auftrdge und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten Stel-
le grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen kon-
kretisiert. FUr Projektleitungen gelten die Standards gemass
Leitfaden Projektmanagement.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Betreut einen homogenen Fachbereich oder leitet Projekte/
Teilprojekte mit gewisser Komplexitat (Kosten, Termine, Res-
sourcen) auf operativem Level

Unterstiitzt und beréat aktiv Linienverantwortliche und interne/
externe Fachpersonen

Fihrt anspruchsvolle und bereichsiibergreifende Erhebungen
und Analysen durch

Entwickelt, bespricht und prasentiert Konzepte und Entschei-
dungsgrundlagen

Moderiert Sitzungen/Besprechungen und fuhrt Verhandlungen
Unterstutzt bei der Optimierung von Prozessen und Verfahren

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen; teilweise Spezia-
listenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
innerhalb mehrerer Sachbereiche und erhdhte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe iber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als erfahrene/r Fachexperte/in im technischen Umfeld
mit einem breiteren Tatigkeitsgebiet und mehrheitlich
konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum wird von der vorgesetzten Stelle
lediglich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert. FUr Projektleitungen gelten die Standards gemass
Leitfaden Projektmanagement.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

Betreut einen heterogenen Fachbereich oder

leitet Projekte mit erheblicher Komplexitat

Analysiert Business-Anforderungen

Bearbeitet teilweise komplexe Fachaufgaben mit vermehrt
konzeptionellen Fragestellungen

Leitet sehr anspruchsvolle Verhandlungen mit internen und
externen Partnern

Ubernimmt bereichsiibergreifende Koordinations- und
Beratungsaufgaben

Redigiert fachtechnische Weisungen

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen, Weiterbildung im
Rahmen eines DAS; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb des betreuten
Fachbereichs und erheblich Kenntnisse der Prozesse und Ab-
laufe Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachexperte/in im technischen
Umfeld mit einem breiten Tatigkeitsgebiet und Gberwiegend
konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen
und ist selber zu konkretisieren. Flr Projektleitungen gelten die
Standards gemass Leitfaden Projektmanagement.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 7 und 8, jedoch:

- Betreut einen besonders anspruchsvollen Fachbereich mit
grosstenteils komplexen Fragestellungen oder leitet als er-
fahrener Projektmanager komplexe Projekte bzw. bedeutende
Programm/Portfolios

Berat und unterstitzt Fihrungskrafte und Verwaltungsleitung
als verwaltungsweit anerkannte Fachautoritat

Bearbeitet konzeptionelle Aufgaben mit weniger konkreten
Zielen und Vorgaben

Erstellt anspruchsvolle Berichte, Statistiken und Expertisen
Vertritt die Stadt Baden in Ubergeordneten kantonalen Projek-
ten und Gremien

Wirkt mit bei externen Umfragen und Studien

Ubernimmt Aufgaben zur Unterstiitzung/ev. Stellvertretung
der vorgesetzten Stelle

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master, Weiterbildung
im Rahmen eines MAS; Expertenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse und erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtverwaltung.




Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 105

Fachbearbeitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsfahigkeit
Ubermittiung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fiihrungsunterstiitzung auf unterem Flihrungslevel mit Einfluss auf mehr
als eine Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau ETH Master oder Fachhochschule FH Bachelor mit ]

entsprechendem Zusatzw issen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat
Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und

gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit

Ubermittiung von teilw eise komplexen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit grésserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer grésseren Gruppe mit Partnern mit
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fiihrungsunterstiitzung auf mittlerem Fihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau ETH Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies (DAS)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Gber die eigene
Abteilung hinaus.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittiung von mehrheitlich komplexen Inhalten mit mehrheitlich
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit grésserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Bearbeitung mehrheitlich komplexer Problemstellungen in einer grossen
Gruppe mit Partnern mit vorw iegend kontraren Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterw eisung einer eher grésseren Anzahl von Mitarbeitenden
mit vorw iegend gleichartigen jedoch bereits teilw eise unterschiedlichen
Funktionen auf operativer Ebene.

Fiihrungsunterstiitzung auf oberem Fiihrungslevel mit Einfluss auf alle
Organisationseinheiten mit grésserer Interessenvielfalt.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau ETH Master
- Weiterbildung im Rahmen eines Master of Advanced Studies (MAS)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe lber die gesamte
Stadtverw altung.
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Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik
Funktionskette 110 Teamleitung
Anforderungsniveau 1 2 3 7 8 9 10 11 12
110 |Teamleitung
111 |Bereichsleitung | |
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Personelle und fachliche Leitung eines kleinen Aufgabenbe-
reichs im handwerklichen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle detailliert vorgegeben.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Flhrt eine kleine homogene Gruppe von Mitarbeitenden
(un- und angelerntes Personal) auf operativer Stufe mit
identischen Funktionen

- Ist verantwortlich fiir die Aufgabenzuteilung innerhalb der
Gruppe in fachlicher und terminlicher Hinsicht

- Unterstutzt die vorgesetzte Stelle in Fragen der Personal-
fihrung (z.B. MAG, etc.)

- Bearbeitet als mitarbeitender Gruppenleiter selbst alle an-
fallenden Auftrédge im Tatigkeitsbereich

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw.
Eidg. Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatzwissen,
FUhrungskurse; erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse
im Aufgabenbereich sowie erhdhte Kenntnisse der Prozesse
und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Personelle und fachliche Leitung eines Aufgabenbereichs im
handwerklichen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle definiert und aufgrund von konkreten
Zielvereinbarungen und erganzenden mindlichen
Anweisungen Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 4, jedoch:

- Flhrt eine kleinere bis mittlere Gruppe von Mitarbeitenden
bis AN 4 mit vergleichbaren Funktionen

- Bearbeitet selbst anspruchsvollere Aufgaben im
Tatigkeitsbereich

- Erledigt die anfallenden administrativen Folgearbeiten

Ausbildung auf Niveau Berufsprifung BP mit Eidg. Fachaus-
weis (z.B. Hauswart/in) bzw. Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ
mit entsprechendem Zusatzwissen, Fuhrungskurse; erhéhte
Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb
mehrerer Aufgabenbereiche und erhéhte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung.

Personelle und fachliche Leitung eines grésseren Aufgaben-
bereichs im handwerklich-technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von
Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 4 und 5, jedoch:

- Fihrt eine mittlere bis grosse Gruppe von Mitarbeitenden
(angelerntes Personal und Fachkrafte) mit teilweise unter-
schiedlichen Funktionen und entsprechend heterogener
Fihrungsstruktur

- Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der Vorstufe, ist
aber fir einen - beziiglich Bedeutung und Komplexitat der
Aufgaben - anspruchsvolleren Tatigkeitsbereich verant-
wortlich

- Optimiert die Aufbauorganisation und Prozesse

- Ubernimmt Teile der Fiihrungsaufgaben der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg. Fach-
ausweis, erganzende Flihrungs- und Fachkurse; Spezialis-
tenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
und erhdéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die
eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 110

Teamleitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorw iegend ausfiihrenden jedoch bereits teilw eise
dispositiven Tatigkeiten mit gew issem Handlungs- und mit kleinerem
Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend gleichartigen jedoch bereits
teilw eise unterschiedlichen Inhalten und sehr hohem Bekanntheitsgrad mit
haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittiung von vorw iegend einfachen jedoch bereits teilw eise
anspruchsvollen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner
Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfdhigkeit
Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer kleinen Gruppe mit
Partnern mit &hnlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz
Personelle und fachliche Fiihrung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden
mit gleichen Funktionen auf unterer, operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw . auf Niveau Eidg. ]

Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatzw issen
- Flihrungs-/Fachkurse

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines
Aufgabenbereichs.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb der B

Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gew isser Intensitat.
- Haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitét.

- Oft ziemlich erschw erende Umgebungseinflisse.

- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch oft
unregelméssige Arbeitseinsatze.

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Téatigkeiten mit gew issem
Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilw eise unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittlung von vorw iegend einfachen jedoch bereits teilw eise
anspruchsvollen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer
Heterogenitéat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von
einfacheren Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit mehrheitlich &hnlichen jedoch bereits teilw eise unterschiedlichen
Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit gleichen Funktionen auf unterer, operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausw eis oder
Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) mit entsprechendem Zusatzw issen

- Flihrungs-/Fachkurse

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb
mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb der B

Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gew isser Intensitat.
- Haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitét.

- Oft ziemlich erschw erende Umgebungseinfliisse.

- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch oft
unregelméssige Arbeitseinsatze.

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit gew issem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsféhigkeit

Ubermittiung von vorw iegend einfachen jedoch bereits teilw eise
anspruchsvollen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer
Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfdhigkeit
Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer kleinen Gruppe mit
Partnern mit &hnlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz
Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit gleichartigen Funktionen auf unterer, operativer Ebene.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausw eis
- Fuhrungs-/Fachkurse

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gew isser Intensitat.
- Haufig physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.

- Oft ziemlich erschw erende Umgebungseinfliisse.

- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch oft
unregelmassige Arbeitseinsatze.
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Funktionsbereich Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik
Funktionskette 111 Bereichsleitung |
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
110 |Teamleitung
111 |Bereichsleitung |

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Personelle und fachliche Leitung eines Sachbereichs im
handwerklich-technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fuhrt eine kleinere Gruppe von Mitarbeitenden mit gleich-
artigen Funktionen (Berufsfachkrafte und Teamleitungen)
auf mittlerer Filhrungsebene

- Unterstutzt die Mitarbeitenden in allen Belangen der
Personalfiihrung

- Stellt die Budgetierung sicher und Giberwacht die Kosten

- Optimiert die Organisation und Prozesse

- Bearbeitet weitgehend selbststandig die anfallenden Ge-
schaftsfalle

- Tragt die fachliche Verantwortung und ist Ansprechpartner
fur den betreuten Sachbereich

- Arbeitet in Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachschule HF/HOhere
Fachprifung HFP, Fuhrungskurse; teilweise Spezialisten-
wissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
sowie erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber
die eigene Abteilung hinaus.

Personelle und fachliche Leitung eines oder mehrerer
Sachbereiche im technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von
Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

- Flhrt eine kleinere bis mittlere Gruppe von Mitarbeitenden
mit teilweise unterschiedlichen Funktionen (Fachkrafte,
Spezialisten und Teamleitungen)

- Optimiert die Organisation und Prozesse in den unterstell-
ten Organisationseinheiten

- Bearbeitet selbststandig die anspruchsvollsten Geschafts-
falle in den betreuten Sachbereichen

- Entwickelt Konzepte und stellt deren Umsetzung sicher

- Mitarbeit bei der Erarbeitung von Konzepten fiir den Sach-
bereich und Sicherstellung der Umsetzung

- Leitet Teilprojekte

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor,
Weiterbildung im Rahmen eines CAS, erganzende Fih-
rungskurse; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb des Fachbe-
reichs sowie erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.

Personelle und fachliche Leitung mehrerer Sachbereiche im
technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle lediglich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarun-
gen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 7 und 8, jedoch:

- Fihrt eine mittlere bis gréssere Gruppe von Mitarbeiten-
den (Spezialisten, Teamleitungen und/oder Projektleitun-
gen) mit entsprechend grosserer Fiihrungsspanne und
heterogener Struktur

- Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der Vorstufe, ist
aber fiir bezliglich Bedeutung und Komplexitat der Auf-
gaben anspruchsvollere Bereiche verantwortlich

- Ubernimmt spezifische Planungsaufgaben aus dem Port-
folio der vorgesetzten Stelle

- Berat das vorgesetzte Gremium in Fragen der betreuten
Sachbereiche

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fach-
hochschule FH mit entsprechendem Zusatzwissen, Weiter-
bildung im Rahmen eines DAS, erganzende Fiihrungs- und
Fachkurse; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse innerhalb mehrerer Fachbereiche
sowie erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tber
die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich:

Infrastruktur, Handwerk, Bau, Technik

Funktionskette: 111

Bereichsleitung |

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhdhtem
Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitét.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilw eise
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Flihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich gleichartigen jedoch bereits teilw eise
unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer Fiihrungsebene.

Fuhrungsunterstitzung auf mittlerem Fihrungslevel mit Einfluss auf eine
Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Hohere Fachprufung (HFP), Hohere Fachschule
(HF)

- Fiihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit
Ubermittiung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfdhigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fihrungsebene.

Fuhrungsunterstiitzung auf mittlerem Fihrungslevel mit Einfluss auf mehr
als eine Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor

- Weiterbildung im Rahmen eines Certificate of Advanced Studies (CAS)
- Fiihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit
Ubermittlung von teilw eise komplexen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit teilw eise
kontraren Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fihrungsunterstitzung auf mittlerem Fihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau ETH Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies (DAS)
- FUhrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Fachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tber die gesamte
Stadtverw altung.

14



Funktionsbereich Offentliche Sicherheit
Funktionskette 201 Allgemeiner Polizeidienst

Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
201 |Allgemeiner Polizeidienst

202

Spezialisierter Polizeidienst

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Einsatz als uniformierte/r Polizist/in mit standardisierten Tatigkeiten im Umfeld der Offent-
lichen Sicherheit.

Die Aufgaben und Tatigkeiten sind klar umschrieben und werden nach Auftrag und Situation
durch mindliche Anweisungen der vorgesetzten Stelle konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Mitarbeit in der zugeteilten Dienst-/Schichtgruppe, Einsatzgruppe

- Patrouilliert im Team im Gebiet der Stadt Baden und der angeschlossenen Vertragsge-
meinden

- Interveniert auf eigene Feststellung oder auf Auftrag

- Nimmt Personen fest und Sachverhalte auf

- Zeigt Personen an im Rahmen des Kompetenzbereichs

- Ubernimmt bei Eignung und Verfiigbarkeit eine Spezialisierung (Diensthundefiihrer/in,
Gewerbepolizist/in, BM-Spezialist/in, Polizeiausbildner/in)

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP Polizist/in mit Eidg. Fachausweis, gewisse Praxis-
und Umsetzungskenntnisse innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche und Kenntnisse der Pro-
zesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung sowie Hand- und Fingerfertigkeit.

Einsatz als uniformierte/r Polizist/in in einem erweiterten Tatigkeitsgebiet im Umfeld der Of-
fentlichen Sicherheit.

Die Aufgaben und Tatigkeiten sind klar umschrieben und werden nach Auftrag und Situation
durch mindliche Anweisungen der vorgesetzten Stelle konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf Niveau 5, jedoch:

- Ganzheitliche Verantwortung in der Funktion einer Stellvertretung eines Gruppenleitenden,
wahrend des Jahres

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP Polizist/in mit Eidg. Fachausweis, ergdnzende
Fihrungsausbildung, erhéhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche, erhebliche Kenntnisse der Prozesse innerhalb der Abteilung sowie
Hand- und Fingerfertigkeit.
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Funktionsbereich: Offentliche Sicherheit
Funktionskette: 201 Allgemeiner Polizeidienst
Modellumschreibung

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Selbststéndigkeit

Wahrnehmung von vorw iegend ausfiihrenden jedoch bereits teilw eise dispositiven Tatigkeiten mit

gew issem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilw eise unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad
mit haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorw iegend einfachen jedoch bereits teilw eise anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer kleinen Gruppe mit Partnern mit &hnlichen Interessen und
Standpunkten.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Berufsprifung (BP) mit Eidg. Fachausw eis

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gew isse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche.

- Gew isse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb der Abteilung.
- gew isse Korpergew andtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit gew isser Intensitat.

- Oft ziemlich erschw erende Umgebungseinflisse.

- Hohe Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch dauernd unregelmassige Arbeitseinsatze.

Selbststindigkeit

Wahrnehmung von vorw iegend ausfiihrenden jedoch bereits teilw eise dispositiven Tatigkeiten mit
gew issem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem
Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfédhigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an einen
Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit
mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilw eise unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufsprifung (BP) mit Eidg. Fachausw eis
- erganzende Fihrungsausbildung

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb der Abteilung.
- gew isse Korpergew andtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig bis sehr haufig psychische Beanspruchungen mit hoher Intensitét.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit gew isser Intensitat.

- Oft ziemlich erschw erende Umgebungseinfliisse.

- Hohe Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch dauernd unregelmassige Arbeitseinsatze.
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Funktionsbereich

Offentliche Sicherheit

Funktionskette 202 Spezialisierter Polizeidienst
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
201 |Allgemeiner Polizeidienst
202 |Spezialisierter Polizeidienst _
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Einsatz als uniformierte/r Fachspezialist/in mit zum Teil unter-
schiedlichen, mehrheitlich dispositiven Spezialaufgaben im Um-
feld der Offentlichen Sicherheit

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten Stel-
le klar definiert und aufgrund von konkreten Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Erledigt anspruchsvollere, auch nicht standardisierte Sachbe-
arbeitungs- und Assistenzarbeiten im Bereich Logistik und
Verkehrsinstruktion

Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

Erstellt Statistiken und Berichte aufgrund von internen und ex-
ternen Informationen

Ubernimmt auf Abruf andere polizeidienstliche Tatigkeiten

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP Polizist/in mit Eidg.
Fachausweis; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche, erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ab-
laufe vorwiegend innerhalb der Abteilung sowie Hand- und Fin-
gerfertigkeit.

Einsatz als erfahrene/r uniformierte/r Fachspezialist/in mit weni-
ger standardisierten Spezialaufgaben im Umfeld der Offentli-
chen Sicherheit.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden aufgrund von Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 5, jedoch:

- Leitet, bearbeitet und Gberwacht mit hoher Selbststandigkeit
und Eigenverantwortung die ganzheitliche Abwicklung eines
Sachbereichs (z.B. Signalisation und Markierung, Verkehr/Ra-
dar etc.)

Koordiniert die Arbeiten mit internen und externen Stellen
Analysiert, verdichtet und wertet anspruchsvolle Daten und
Informationen im Sachbereich aus und erstellt anspruchsvolle
Berichte, Prasentationen und Schulungen

Ubernimmt anspruchsvolle organisatorische Aufgaben
Ubernimmt die fachliche Unterstiitzung von Teammitgliedern

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP Polizist/in mit Eidg.
Fachausweis, ergdnzende Ausbildung im betreuten Fachgebiet;
Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskennt-
nisse vorwiegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche, erheb-
liche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe sowie Hand- und
Fingerfertigkeit.

Einsatz als uniformierte/r Fachspezialist/in mit Erfahrung in der
Bearbeitung von nicht-standardisierten Spezialaufgaben im Um-
feld der Offentlichen Sicherheit.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
lediglich grob umschrieben und werden aufgrund von Zielver-
einbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 5 und 6, jedoch:

- Bearbeitet vermehrt Arbeitspakete mit Projektcharakter (Bear-
beitung und Umsetzung von Konzepten) und arbeitet in Projek-
ten und Fachgruppen mit

- Entwickelt selbststandig Ideen und Optimierungsvorschlage fir
den Sachbereich

- Redigiert Reglemente und Fachbeitrage

- Erstellt anspruchsvolle Berichte und prasentiert sie in vorgesetz-
ten Gremien

- Moderiert Sitzungen und Besprechungen

Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten

Stelle

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP Polizist/in mit Eidg.
Fachausweis, erweiterte Ausbildungen in den betreuten Fachge-
bieten; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs, erhebliche
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus sowie Hand- und Fingerfertigkeit.
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Funktionsbereich:

Offentliche Sicherheit

Funktionskette: 202

Spezialisierter Polizeidienst

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Selbststédndigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer ]

Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfédhigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von einfacheren ]

Problemstellungen in einer kleinen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich
ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse

vorwiegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

- gewisse Koérpergewandtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich ziemlich erschwerende Umgebungseinfliisse.

- Erhdhte Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich
unregelmassige Arbeitseinsatze.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhdhtem Handlungs- ]

und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ ]

hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an
einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit vorwiegend unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis
- erganzende Ausbildung im betreuten Fachgebiet

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
worwiegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

- gewisse Koérpergewandtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhohter Intensitat.
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich ziemlich erschwerende Umgebungseinflisse.

- Erhdhte Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich
unregelmassige Arbeitseinsatze.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhohtem Handlungs- und mit
grésserem Entscheidungsfreiraum.

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gewissem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an
einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterweisung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit vorwiegend
unterschiedlichen Funktionen auf operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis
- erweiterte Ausbildungen in den betreuten Fachgebieten

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
wvorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe lber die eigene Abteilung
hinaus.

- gewisse Korpergewandtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.
- Gewisse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich
unregelmassige Arbeitseinsatze.
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Funktionsbereich

Offentliche Sicherheit

Funktionskette

211 Fuhrungsfunktionen

Anforderungsniveau 1 2 3 4 5

211 |Sachbereichsleitung (Stabsleitung)

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Einsatz als uniformierte/r Gruppenchef/in in einem standardisier-
ten bis erweiterten Tatigkeitsgebiet im Umfeld der Offentlichen
Sicherheit.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind klar umschreiben und werden
nach Auftrag und Situation durch Anweisungen der vorgesetzten
Stelle konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Flhrt eine Gruppe von Mitarbeitenden der zugeteilten Schicht-/
Dienstgruppe oder Einsatzgruppe

Stellt die Grundversorgung im Zustandigkeitsgebiet der Stadt-
polizei sicher

Plant und fihrt die polizeilichen Ereignisse

Bearbeitet als mitarbeitender Gruppenchef selbst alle anfallen-
den Auftrage

Bewirtschaftet "Hot Spots" im Auftrag des Kommandanten
Flhrt die Qualitatskontrolle der Arbeiten der unterstellten Mit-
arbeitenden

Kontrolliert die von den Mitarbeitenden erstellten Rapporte,
Berichte und Anzeigen

- Qualifiziert die Mitarbeitenden und fiihrt die MAG

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP Polizist/in mit Eidg.
Fachausweis, Flihrungslehrgange SPI | und Il sowie taktische
Kurse; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umset-
zungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs, er-
hohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Ab-
teilung hinaus sowie Hand- und Fingerfertigkeit.

Personelle und fachliche Leitung eines oder mehrerer Sachbe-
reiche im Umfeld der Offentlichen Sicherheit.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fuhrt eine kleinere Gruppe (Fachkrafte, Spezialisten, Grup-
penchefs) auf mittlerer Fiihrungsebene

Unterstutzt die Mitarbeitenden in allen Belangen der Perso-
nalfiihrung

Stellt die Budgetierung sicher und Giberwacht die Kosten
Optimiert die Organisation und Prozesse

Bearbeitet weitgehend selbststéndig die anfallenden Ge-
schaftsfalle

Tragt die fachliche Verantwortung und ist Ansprechpartner fiir
den betreuten Sachbereich

Arbeitet in Projekten mit

Ubernimmt Spezialaufgaben und leitet polizeidienstliche Ein-
satze

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachpriifung HFP (Polizist/in
mit Eidg. Diplom), Fihrungslehrgange SPI | bis Ill; Spezialis-
tenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb mehrerer Sachbereiche, erhebliche
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abtei-
lung hinaus sowie Hand- und Fingerfertigkeit.

Personelle und fachliche Leitung eines heterogenen Fachbereichs
im Umfeld der Offentlichen Sicherheit.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen konkreti-
siert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist hnlich wie auf Ni-
veau 8, jedoch:

- Fihrt eine mittelgrosse, heterogene Gruppe von Mitarbeitenden
mit unterschiedlichen Funktionen (Fachkréfte und Spezialisten)

- Optimiert die Organisation und Prozesse in den unterstellten
Organisationseinheiten

- Bearbeitet selbststandig die anspruchsvollsten Geschaftsfalle
im betreuten Fachbereich

- Erarbeitet Konzepte fiir den Gesamtbereich der 6ffentlichen
Sicherheit und stellt deren Umsetzung sicher

- Ist Verbindungsperson zu den kantonalen Stellen

- Leitet Teilprojekte

- Ubernimmt Teilaufgaben aus dem Portfolio der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH bzw. Héhere Fach-
prifung HFP mit entsprechendem Zusatzwissen; Fiihrungslehr-
gange SPI | bis lll; Expertenwissen in Bezug auf Praxis- und Um-
setzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Fachbereichs, er-
hebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene
Abteilung hinaus sowie Hand- und Fingerfertigkeit.

19




Funktionsbereich:

Offentliche Sicherheit

Funktionskette: 211

Fihrungsfunktionen

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Selbststindigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- ]

und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.
Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ ]

hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswllen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an
einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit vorwiegend unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.
Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Flhrung einer grésseren Anzahl von Mitarbeitenden mit ]

gleichen Funktionen auf unterer, operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis
- Fuhrungslehrgang | und Il SPI, taktische Kurse

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

- gewisse Korpergewandtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.

- Oft ziemlich erschwerende Umgebungseinflisse.

- Hohe Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch dauernd unregelméassige
Arbeitseinsatze.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung wvon dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und mit
erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Elexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gewissem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an
einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer grésseren Gruppe mit
Partnern mit vorwiegend unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.
Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grdsseren Anzahl von Mitarbeitenden mit ]
mehrheitlich gleichartigen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Funktionen
auf mittlerer Fiihrungsebene.

Flhrungsunterstitzung auf mittlerem Flhrungslevel mit Einfluss auf eine
Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung HFP (Polizist/in mit eidg. Diplom)
- Fuhrungslehrgénge SPI | bis Il

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse

vorwiegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Abldufe tber die eigene Abteilung
hinaus.

- gewisse Korpergewandtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Vereinzelt psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.
- Vereinzelt physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.

- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

- Gewisse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich
unregelmassige Arbeitseinsatze.

Selbststédndigkeit

Wahrnehmung von teilweise konzeptionellen Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs-
und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend unterschiedlichen Inhalten und
gewissem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von teilweise komplexen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter
an einen Empféangerkreis mit grosserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer grossen Gruppe mit
Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fuihrung einer grésseren Anzahl von Mitarbeitenden mit
vorwiegend unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer Fiihrungsebene.

Flhrungsunterstiitzung auf mittlerem Flhrungslevel mit Einfluss auf mehrere
Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor bzw. Hohere Fachpriifung
HFP mit entsprechendem Zusatzwissen

- Fiihrungslehrgange SPI | bis Il

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Abléufe lber die eigene Abteilung
hinaus.

- gewisse Korpergewandtheit, Handfertigkeit und/oder Fingerfertigkeit

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Vereinzelt psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitét.
- Vereinzelt physische Beanspruchungen mit geringer Intensitét.

- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

- Gewisse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch gelegentlich
unregelmassige Arbeitseinsatze.
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Funktionsbereich

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette 301 Unterstutzungsfunktionen
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
301 [Unterstiitzungsfunktionen
302 |Tagesschule, Aufgabenhilfe
303 |[Betreuung, Animation
304 |Soziale Arbeit
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 2

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Ausfiihren von gleichartigen, teilweise repetitiven Unterstiit-
zungsaufgaben im Umfeld der Tagesschule.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle genau vorgegeben und aufgrund von Checklisten und
einfachen mindlichen Anweisungen tbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Bereitet die angelieferten Speisen vor

- Verteilt das Essen an die Kinder

- Betreut die Kindergruppen wahrend dem Mittagessen
- Organisiert und begleitet den Abwasch

- Hilft mit beim Aufrdumen und Putzen der Essrdaume

Interne Ausbildung von maximal 6 Monaten; gewisse Praxis-
und Umsetzungskenntnisse fiir einzelne Tatigkeiten und ge-
wisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe innerhalb des
direkten Umfelds.

Ausfiihren von zum Teil unterschiedlichen Unterstiitzungs-
aufgaben im Umfeld der Tagesschule.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle vorgegeben und anhand von Ablaufbeschreibungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Koordiniert die Absprachen mit den externen Lieferanten

- Organisiert die Pausenverpflegung

- Organisiert und koordiniert die Verpflegung bei Veranstal-
tungen und Anlassen

- Gewahrleistet die Hygienestandards in den Hauswirt-
schaftsrdumen

- Arbeitet mit bei der Gestaltung der Hortrdume

- Unterstitzt die Betreuung der Kinder

- Leitet die Kinder bei Aktivitaten zu Hauswirtschaftsthemen
und zu gewaltfreier Konfliktlosung an

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw.
Eidg. Berufsattest EBA (z.B. Hauswirtschaftspraktiker/in) mit
entsprechendem Zusatzwissen; erhéhte Praxiskenntnisse in-
nerhalb des Aufgabenbereichs und gewisse Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe innerhalb der Abteilung.

Ausflihren von unterschiedlichen Aufgaben mit dispositivem
Charakter im Umfeld der Tagesschule.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle umschrieben und mit kurzfristigen Zielsetzungen er-
ganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 3, jedoch zusétzlich:

- Tragt die Verantwortung fiir die Hauswirtschaft

- Bearbeitet weitgehend selbststandig ein uniformes, ganz-
heitliches Arbeitsgebiet

- Erstellt die Arbeitsplanung fir die Mithilfen, Lernenden und
Praktikanten und tberwacht die Arbeitsausfihrung

- Setzt die verbindlichen Vereinbarungen der Tagesschule in
Bezug auf die Erndhrung um

- Kauft Lebensmittel und weitere Materialien ein, kontrolliert
die Qualitat und prift die Rechnungen

- Tauscht sich regelmassig mit der Schulleitung aus

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ, erganzt
mit einer internen oder externen Fachausbildung (Stufe Zer-
tifikat); erhdhte Praxiskenntnisse vorwiegend innerhalb meh-
rerer Aufgabenbereiche und erhéhte Kenntnisse der Prozes-
se und Ablaufe innerhalb der Abteilung.
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Funktionsbereich:

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette: 301

Unterstiitzungsfunktionen

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 2

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von ausfiihrenden Téatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit
kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit gleichartigen Inhalten und sehr hohem
Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von einfachen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer sehr kleinen Gruppe mit
Partnern mit gleichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- interne Ausbildung (ca. 6 Mt.)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend einzelne Tatigkeiten
betreffend.

- Gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablédufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Téatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Elexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittlung von einfachen Inhalten an einen Empféngerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer kleinen Gruppe mit Partnern ]

mit ahnlichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ bzw. auf Niveau Eidg.
Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatzwissen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines
Aufgabenbereichs.

- Gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablédufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinflisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit gewissem Handlungs-{
und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchswollen Inhalten an einen Empfangerkreis
mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféihigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen
und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterweisung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit gleichen
Funktionen auf operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- interne oder externe Fachausbildung (Stufe Zertifikat)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhéhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
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Funktionsbereich Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette 302 Tagesschule, Aufgabenhilfe

Anforderungsniveau 1 2 3 4 5

301 |Unterstitzungsfunktionen

302 |[Tagesschule, Aufgabenhilfe

303 |[Betreuung, Animation

304 |Soziale Arbeit

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, standardisierten Ta-
tigkeiten im Umfeld von Tagesschule/Hort.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stel-
le vorgegeben und werden anhand von Ablaufbeschreibun-
gen sowie mundlichen Anweisungen ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Gestaltet als Hortner/in die Freizeit unter Einbezug der
Kinder

- Leitet die Kinder zu solidarischem Handeln, Ricksicht-
nahme und Toleranz und gibt Unterstitzung bei der Kla-
rung von Konflikten

- Beobachtet und steuert gruppendynamische Prozesse

- Beobachtet den korperlichen und psychischen Zustand der
Kinder und leitet entsprechende Massnahmen ein

- Unterstutzt die Hilfskrafte bei den Haushaltsaufgaben (Auf-
raumen, Reinigen, Materialeinkauf)

- Pflegt den Elternkontakt

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B.
Fachmann/-frau Betreuung) und Weiterbildung im Berufsfeld
Soziale Arbeit, gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse
innerhalb eines Aufgabenbereichs und erhéhte Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe in der Tagesschule.

Einsatz als padagogische Fachkraft mit unterschiedlichen,
mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten im Umfeld von Tages-
schule/Hort.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stel-
le vorgegeben und werden anhand von Ablaufbeschreibun-
gen sowie mundlichen Anweisungen tUbermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 4, jedoch zusétzlich:

- Agiert als Klassenhortner/in

- ist Bezugsperson fiir die Kinder der entsprechenden
Klassen

- Formuliert die Zielsetzungen fir die Kinder und
dokumentiert ihre Entwicklung

- Organisiert Spezialanlasse

- Wird aktiv eingebunden in Elterngesprache und
Elternabende

und/oder
- Betreut die Kinder wahrend den Aufgabenstunden

Ausbildung in einem padagogischen Berufsfeld auf Niveau
HF/HFP oder FH Bachelor; gewisse Praxiskenntnisse vor-
wiegend innerhalb mehrerer Sachbereiche und erhdhte

Kenntnisse der Prozesse und Abl&ufe in der Tagesschule.

Einsatz als padagogische Fachkraft mit unterschiedlichen
Tatigkeiten im Umfeld der Aufgabenhilfe.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und werden anhand der
Schiiler/innen-Situation selbst konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Unterstitzt die Schiler/innen beim Lésen der
Hausaufgaben in lernunterstiitzender Umgebung

- Stellt eine individuelle Lernunterstiitzung im Rahmen der
Hausaufgaben sicher

- Fordert die Selbstkompetenz

- Pflegt den Austausch mit Lehrpersonen, Schulleitung und
Fachgruppe

- Erledigt die administrativen Begleitaufgaben (Absenzen-
kontrolle, Stundenrapport etc.)

Ausbildung auf Niveau Padagogische Hochschule FH
Bachelor; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Sachbereiche und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.




Funktionsbereich:

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette: 302

Tagesschule, Aufgabenhilfe

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Tatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Inhalten und sehr hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchswollen
Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von einfacheren ]

Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich
ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- interne oder externe Fachausbildung

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines
Aufgabenbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit sehr geringer Intensitat.

- Gelegentlich Beanspruchungen der Sinnesorgane mit geringer Intensitét.

- Vereinzelt leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

- Geringe Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch vereinzelt unregelméassige
Arbeitseinsatze.

Selbststandigkeit

Wahrmehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- ]

und mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchswollen
Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen
und Standpunkten.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Hohere Fachprifung (HFP), Hohere Fachschule (HF)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse bis erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb
mehrerer Sachbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Abléaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit sehr geringer Intensitat.

- Gelegentlich Beanspruchungen der Sinnesorgane mit geringer Intensitét.

- Vereinzelt leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

- Geringe Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch vereinzelt unregelméssige
Arbeitseinsatze.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erheblichem Handlungs- und mit
erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem Charakter
an einen Empféngerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit mehrheitlich &hnlichen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau P&dagogische Hochschule FH Bachelor

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gewisser Intensitéat.
- Gelegentlich Beanspruchungen der Sinnesorgane mit geringer Intensitét.
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Funktionsbereich Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit
Funktionskette 303 Betreuung, Animation
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
301 |Unterstitzungsfunktionen
302 |Tagesschule, Aufgabenhilfe
303 |Betreuung, Animation
304 |Soziale Arbeit
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, stan-
dardisierten Tatigkeiten im Umfeld Betreu-
ung/soziokulturelle Animation.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der
vorgesetzten Stelle detailliert vorgegeben und
werden anhand von Ablaufbeschreibungen
sowie mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Bietet bedurfnisorientierte Animation und
Begleitung der Quartierbevdlkerung an

Hilft mit bei der Durchflihrung von Aktivitaten
und Anlassen

Ubernimmt organisatorische Aufgaben
Besorgt den Unterhalt der Raumlichkeiten
Erledigt verschiedene administrative Fol-
gearbeiten

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis
EFZ mit gewissen Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse innerhalb eines Aufgabenbereichs
oder adaquate Berufs- und Lebenserfahrung
sowie gewisse Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe innerhalb der Abteilung.

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, gross-
tenteils standardisierten Tatigkeiten im Umfeld
Betreuung/soziokulturelle Animation.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der
vorgesetzten Stelle vorgegeben und werden
anhand von Ablaufbeschreibungen sowie
mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist
&hnlich wie auf Niveau 3, jedoch zusétzlich:

- Initiiert partizipative Projekte im Quartier

- Betreut Angebote in den zugewiesenen
Arbeitsbereichen

- Ermutigt, motiviert, berat und unterstitzt die
Nutzer

- Betreut die sozialen Medien und unterstutzt
die Offentlichkeitsarbeit

- Lagert, unterhalt und rustet Hilfsmittel und
Materialien

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeits-
zeugnis EFZ (z.B. Fachmann/-frau Betreuung)
und Weiterbildung im Berufsfeld Soziale
Arbeit, gewisse Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse innerhalb eines Aufgabenbereichs
und erhohte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Einsatz als Fachspezialist/in mit zum Teil
unterschiedlichen Tatigkeiten mit vereinzelt
dispositivem Charakter im Umfeld Betreuung/
soziokulturelle Animation.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vor-
gesetzten Stelle umschrieben und werden
anhand von Ablaufbeschreibungen sowie
mundlichen Anweisungen tbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Plant und organisiert Bezugsgruppen
orientierte Angebote

Betreibt Zentren, Raume und
Arbeitsbereiche fiir die Bezugsgruppen
Organisiert standardisierte Aktivitaten und
Anlasse

- Initiilert und moderiert Workshops
Vernetzt sich mit Schulen, Behorden,
Vereinen

Leitet zugeteilte Mitarbeitende bei der
Arbeitsausfiihrung an

Ausbildung auf Niveau Héhere Fachschule
HF/Hohere Fachprifung HFP im Berufsfeld
Soziale Arbeit; gewisse bis erhohte Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend inner-
halb mehrerer Sachbereiche und erhéhte
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe inner-
halb der Abteilung.

Einsatz als erfahrene/r Fachspezialist/in mit
mehrheitlich unterschiedlichen Tatigkeiten mit
dispositivem Charakter im Umfeld Betreuung/
soziokulturelle Animation.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vor-
gesetzten Stelle grob umschrieben und werden
anhand von Ablaufbeschreibungen konkretisiert
sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist
&hnlich wie auf Niveau 5, jedoch zusétzlich:

- Arbeitet mit bei der Konzeption von Projekten/
Programmen und uberfihrt sie in Be-
zugsgruppen orientierte Angebote

- Plant und koordiniert die einzelnen Aktivitaten

- Setzt Mitarbeitende ein und lGberwacht die
Arbeitsausfiihrung

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der
vorgesetzten Teamleitung

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH (z.B.
Sozio-kulturelle/r Animator/in) bzw. Hohere
Fachschule HF/H6here Fachprifung HFP mit
entsprechendem Zusatzwissen; teilweise
Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse und erhéhte Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene
Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich:

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette: 303

Betreuung, Animation

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von ausfiihrenden Tatigkeiten mit gew issem
Handlungs- und mit kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit gleichartigen Inhalten und sehr
hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln

(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittlung von vorw iegend einfachen jedoch bereits

teilw eise anspruchsvollen Inhalten an einen Empfangerkreis mit

kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfahigkeit
Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und

Bearbeitung von einfacheren Problemstellungen in einer kleinen
Gruppe mit Partnern mit &hnlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) oder
adaquate Berufs- und Lebenserfahrung

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Gew isse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend
innerhalb eines Aufgabenbereichs.

- Gew isse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend

innerhalb der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gew isser
Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer
Intensitat.

- Vereinzelt leicht erschw erende Umgebungseinflisse.

- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch
gelegentlich unregelméssige Arbeitseinsatze.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von vorw iegend ausfilihrenden jedoch bereits

teilw eise dispositiven Tatigkeiten mit gew issem Handlungs- und

mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.
Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend gleichartigen jedoch B

bereits teilw eise unterschiedlichen Inhalten und sehr hohem
Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit

Ubermittlung von vorw iegend einfachen jedoch bereits

teilw eise anspruchsvollen Inhalten an einen Empféangerkreis mit

kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfahigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und
Bearbeitung von einfacheren Problemstellungen in einer
mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich ahnlichen
jedoch bereits teilw eise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- interne oder externe Fachausbildung

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Gew isse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend
innerhalb eines Aufgabenbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend
innerhalb der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gew isser
Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer
Intensitat.

- Vereinzelt leicht erschw erende Umgebungseinfliisse.

- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch
gelegentlich unregelmassige Arbeitseinsatze.

Selbststéandigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit
erhéhtem Handlungs- und mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilw eise unterschiedlichen
Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von vorw iegend einfachen jedoch bereits

teilw eise anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empféangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich &hnlichen jedoch bereits
teilw eise unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Hohere Fachprifung (HFP), Hohere
Fachschule (HF)

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Gew isse bis erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend
innerhalb der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit gew isser
Intensitat.

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer
Intensitat.

- Vereinzelt leicht erschw erende Umgebungseinflisse.

- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch
gelegentlich unregelméssige Arbeitseinsatze.

|

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit erhhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen
Inhalten und gew issem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer
mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit vorw iegend
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz
Fachliche Unterw eisung einer kleinen Anzahl von
Mitarbeitenden mit gleichen Funktionen auf operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule Bachelor (FH) oder
Hohere Fachschule (HF)/Hohere Fachprifung (HFP) mit
entsprechendem Zusatzw issen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer
Sachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene

Abteilung hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Vereinzelt leicht erschw erende Umgebungseinflisse.
- Gew isse Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch
gelegentlich unregelmassige Arbeitseinsatze.
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Funktionsbereich

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette 304 Soziale Arbeit
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
301 |Unterstitzungsfunktionen
302 |Tagesschule, Aufgabenhilfe
303 |[Betreuung, Animation
304 |Soziale Arbeit
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Einsatz als Fachspezialist/in im Bereich Sozialarbeit mit zum
Teil unterschiedlichen, mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle klar definiert und aufgrund von konkreten Zielverein-
barungen und erganzenden miindlichen Anweisungen tber-
mittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Erledigt standardisierte, uniforme Geschaftsfalle mit einer
anspruchsvollen Klientel im Rahmen der bestehenden
Konzepte

- Stellt die Kontakte und Zusammenarbeit mit internen und
externen Stellen sicher

- Berat und unterstutzt die Bezugspersonen

- Fuhrt die Dossiers und alle mit der Aufgabenstellung an-
fallenden administrativen Folgearbeiten

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachprifung HFP/HOhere
Fachschule HF; gewisse Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs und erhéhte
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb
der Abteilung.

Einsatz als erfahrene/r Fachspezialist/in im Bereich Sozial-
arbeit mit unterschiedlichen, dispositiven Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stel-
le grob umschrieben und werden aufgrund von Zielvereinba-
rungen und erganzenden mundlichen Anweisungen Gbermit-
telt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 5, jedoch:

- Bearbeitet und tGiberwacht mit hoher Selbststandigkeit und
Eigenverantwortung die ganzheitliche Abwicklung von
weniger uniformen Geschaftsfallen, Auftragen und an-
spruchsvollen Situationen

- Analysiert, verdichtet und wertet anspruchsvolle Daten und
Informationen

- Vernetzt sich und koordiniert die Ergebnisse mit internen
und externen Partnern

- Arbeitet mit bei der Weiterentwicklung der Betreuungskon-
zepte

- Vertritt die Stadt Baden in Arbeitsgruppen und Organisa-
tionen

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor; teil-
weise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umset-
zungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer Sachbe-
reiche und erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachspezialist/in im Bereich So-
zialarbeit mit unterschiedlichen, teilweise konzeptionellen Ta-
tigkeiten.

Die Auftrage und Tétigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
lediglich grob umschrieben und werden aufgrund von Zielver-
einbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 5 und 6, jedoch:

- Bearbeitet in Themenfiihrerschaft vermehrt Arbeitspakete
mit Projektcharakter (Bearbeitung und Umsetzung von Kon-
zepten) und arbeitet in Projekten und Fachgruppen mit

- Entwickelt selbststandig Ideen und Optimierungsvorschlage
fur die Organisationseinheit

- Redigiert schwierige Texte und Fachbeitrage

- Erstellt anspruchsvolle Berichte und prasentiert sie in vorge-

setzten Gremien

Ubernimmt die fachliche Unterstiitzung von Teammitgliedern

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle (i.d.R. Sachbereichsleitung)

Ausbildung auf Niveau Universitat HS bzw. Fachhochschule
FH mit entsprechendem Zusatzwissen, Weiterbildung im Rah-
men eines Diploma of Advanced Studies (DAS); teilweise
Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse innerhalb eines Fachbereichs und erhebliche
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abtei-
lung hinaus.
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Funktionsbereich:

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette: 304

Soziale Arbeit

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Selbststéndigkeit

Wahrnehmung von vorw iegend ausfiihrenden jedoch bereits teilw eise
dispositiven Tatigkeiten mit gew issem Handlungs- und mit kleinerem
Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilw eise unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitéat.
Kooperations- und Teamféhigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von
einfacheren Problemstellungen in einer kleinen Gruppe mit Partnern mit
vorw iegend unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung (HFP), Hohere Fachschule
(HF)

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb der B

Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.
- Gelegentlich Beanspruchungen der Sinnesorgane mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschw erende Umgebungseinflisse.

Selbststéndigkeit

Wahrnehmung von vorw iegend ausfuhrenden jedoch bereits teilw eise
dispositiven Tatigkeiten mit erhdhtem Handlungs- und mit kleinerem
Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchsvollen Inhalten mit mehrheitlich
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfdhigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer kleinen Gruppe
mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitat.

- Gelegentlich Beanspruchungen der Sinnesorgane mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschw erende Umgebungseinflisse.

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfihigkeit

Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamféhigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer kleinen Gruppe
mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterw eisung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit
gleichen Funktionen auf operativer Ebene.

Fuhrungsunterstiitzung auf unterem Fiihrungslevel mit Einfluss auf eine
Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Universitat HS bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies (DAS)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.
- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe uber die eigene
Abteilung hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitat.

- Gelegentlich Beanspruchungen der Sinnesorgane mit geringer Intensitat.

- Gelegentlich leicht erschw erende Umgebungseinflisse.
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Funktionsbereich

Tagesschule, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette

310 Team-/Bereichsleitung |

Anforderungsniveau 1 2

310 |Team-/Bereichsleitung I

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Personelle und fachliche Leitung eines sehr
homogenen Teams im Umfeld Animation/
Soziale Arbeit.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der
vorgesetzten Stelle klar definiert und auf-
grund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fuhrt ein sehr kleines Team von Mitarbei-
tenden mit gleichen Funktionen auf unterer
Flhrungsebene

- Ist verantwortlich fiir die Aufgabenzuteilung
innerhalb der Gruppe in fachlicher und ter-
minlicher Hinsicht

- Tragt die fachliche Verantwortung und ist
Ansprechpartner fir die Gbertragenen Auf-
gaben

- Bearbeitet als mitarbeitender Teamleiter
selbst alle anfallenden Auftrage im Tatig-
keitsbereich

- Erledigt die administrativen Folgearbeiten

Ausbildung auf Niveau Héhere Fachschule
HF, erganzende Fiihrungskurse; gewisse bis
erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs
sowie erhohte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe in der Fachabteilung.

Personelle und fachliche Leitung eines
homogenen Teams bzw. Sachbereichs im
Umfeld Animation/Soziale Arbeit.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der
vorgesetzten Stelle umschrieben und auf-
grund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist
&hnlich wie auf Niveau 6, jedoch:

- Fahrt ein kleines Team von Mitarbeitenden
mit gleichartigen Funktionen (Unterstut-
zungsfunktionen, Berufsfachkrafte) auf unte-
rer Fihrungsebene

- Stellt die Budgetierung sicher und (ber-
wacht die Kosten

- Optimiert die Organisation und Prozesse

- Bearbeitet weitgehend selbststéndig die an-
fallenden Geschaftsfalle

- Tragt die fachliche Verantwortung und ist
Ansprechpartner flr den betreuten Sachbe-
reich

- Arbeitet in Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH
Bachelor bzw. Hohere Fachschule HF/Hohere
Fachprifung HFP mit entsprechendem Zu-
satzwissen, erganzende Fihrungskurse; teil-
weise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend inner-
halb eines Sachbereichs sowie gewisse
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Gber
die eigene Abteilung hinaus.

Personelle und fachliche Leitung eines Sach-
bereichs im Umfeld Animation/Soziale Arbeit.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der
vorgesetzten Stelle grob umschrieben und
aufgrund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fihrt eine kleinere bis mittlere Gruppe von
Mitarbeitenden mit teilweise unterschiedli-
chen Funktionen (Berufsfachkrafte, Spezia-
listen, Spezialistinnen und Teamleitungen)
auf mittlerer Fiilhrungsebene

- Bearbeitet selbststandig die anspruchsvolls-
ten Geschaftsfélle in den betreuten Sachbe-
reichen

- Entwickelt Konzepte und stellt deren Umset-
zung sicher

- Leitet Teilprojekte

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH
Bachelor; ergdnzende Fuhrungs- und Fachkur-
se; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf
Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwie-
gend innerhalb mehrerer Sachbereiche sowie
erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.

Personelle und fachliche Leitung mehrerer
Sachbereiche im Umfeld Animation/Soziale
Arbeit.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der
vorgesetzten Stelle lediglich skizziert und
aufgrund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist
&hnlich wie auf Niveau 8, jedoch:

- Fuhrt eine grossere Gruppe von Mitarbeiten-
den mit entsprechend grdsserer Fuhrungs-
spanne und heterogener Struktur

- Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der
Vorstufe, ist aber fiir bezliglich Bedeutung
und Komplexitat der Aufgaben
anspruchsvollere Bereiche verantwortlich

- Ubernimmt spezifische Planungsaufgaben
aus dem Portfolio der vorgesetzten Stelle

- Berat das vorgesetzte Gremium in Fragen der
betreuten Sachbereiche

Ausbildung auf Niveau Universitat HS bzw.
Fachhochschule FH mit entsprechendem Zu-
satzwissen, Weiterbildung im Rahmen eines
Diploma of Advanced Studies (DAS); ergan-
zende Fihrungs- und Fachkurse; Spezialisten-
wissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Sachbereiche sowie erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe tber die eigene
Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich:

Gesundheit, Animation, Soziale Arbeit

Funktionskette: 310

Team-/Bereichsleitung |

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit
gew issem Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen
Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit

Ubermittiung von mehrheitiich anspruchsvollen Inhalten mit zum
Teil sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer
Heterogenitét.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und
Bearbeitung von einfacheren Problemstellungen in einer
mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich ahnlichen
jedoch bereits teilw eise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich gleichartigen jedoch bereits
teilw eise unterschiedlichen Funktionen auf unterer, operativer
Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule Bachelor (FH) oder
Héhere Fachschule (HF)/Hohere Fachpriifung (HFP) mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von bis zu 7 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten
- Gew isse bis erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend
innerhalb der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitét.
- Gelegentlich leicht erschw erende Umgebungseinfliisse.

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit
erhdhtem Handlungs- und mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexib it
Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen
Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen

zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer
mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich @hnlichen
jedoch bereits teilw eise unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf
unterer, operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule Bachelor (FH) oder
Hohere Fachschule (HF)/Hohere Fachpriifung (HFP) mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines
Sachbereichs.

- Gew isse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe (iber die
eigene Abteilung hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitét.
- Gelegentlich leicht erschw erende Umgebungseinfliisse.

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen
Inhalten und gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen
Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer
mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen
Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Flihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf
mittlerer Flihrungsebene.

Fiihrungsunterstiitzung auf unterem Fiihrungslevel mit Einfluss
auf mehr als eine Organisationseinheit mit mittlerer
Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor

- Fiihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer
Sachbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene B

Abteilung hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit
erheblichem Handlungs- und mit erhdhtem
Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen
Inhalten und geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen
Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit

Ubermittlung von teilw eise komplexen Inhalten mit mehrheitlich
sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer
Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit
teilw eise kontréren Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit vorw iegend unterschiedlichen Funktionen auf
mittlerer Flihrungsebene.

Fiihrungsunterstiitzung auf mittlerem Fiihrungslevel mit Einfluss
auf mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer
Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Universitat HS bzw . Fachhochschule
FH mit entsprechendem Zusatzw issen

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies
(DAS)

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer
Sachbereiche.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe (iber die
eigene Abteilung hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.




Funktionsbereich

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette 401 Dienste / Unterstiitzungsfunktionen
Anforderungsniveau 10 1 12
401 |Dienste / Unterstiutzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 |Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 1

Anforderungsniveau 2

Anforderungsniveau 3

Ausfiihren von gleichartigen, repetitiven Unterstltzungsauf-
gaben im administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle genau vorgegeben und aufgrund von Checklisten und
einfachen mindlichen Anweisungen lbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Kopiert und scannt verschiedenartige Dokumente

- Rustet, vervielfaltigt, adressiert, versendet und verteilt
Drucksachen, Dokumente, etc.

- Verteilt die interne Post

- Erledigt Botengénge

oder
- beaufsichtigt 6ffentliche Raume

Interne Einfiihrung am Arbeitsplatz (ca. 3 Monate), gewisse
Kenntnisse der Prozesse und Abldufe im direkten Umfeld.

Ausflihren von zum Teil unterschiedlichen, teilweise
repetitiven Unterstlitzungsaufgaben im administrativen
Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle in Form von Checklisten klar umschrieben und
werden anhand von Ablaufbeschreibungen sowie
mundlichen Anweisungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 1, jedoch zusétzlich z.B.:

- Bewirtschaftet die interne Post (Ein- und Ausgang)
- Erledigt einfachere administrative Tatigkeiten (z.B.
Bestellungen, Kassenabrechnungen etc.)

und/oder

- Betreut Besucher und Gaste

- Ubernimmt die Beaufsichtigung und die sachgerechte
Pflege von kulturellen Gutern / Ausstellungen

Ausbildung auf Niveau Eidg. Berufsattest EBA (z.B.
Buroassistent/in); gewisse Praxis- und Umsetzungskennt-
nisse vorwiegend eigene Tatigkeiten betreffend und gewisse
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb
der Abteilung.

Ausfiihren von teilweise unterschiedlichen Unterstltzungs-
aufgaben im administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle umschrieben und anhand von Ablaufbeschreibungen
konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 1 und 2, jedoch zusétzlich z.B.:

- Schreibt standardisierte Mitteilungen und Aktennotizen fur
den internen Gebrauch

- Betreut Registraturen/Ablagen

- Ubernimmt einfache organisatorische Aufgaben

- Erteilt Auskiinfte aus dem eigenen Arbeitsgebiet

und/oder
- Bedient die Telefonzentrale

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B.
Kaufmann/-frau, B-Profil) bzw. Eidg. Berufsattest (EBA) mit
entsprechendem Zusatzwissen, gewisse bis erhdhte Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend einzelne Tatigkeiten
betreffend und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe.
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Funktionsbereich:

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette: 401

Dienste / Unterstlitzungsfunktionen

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 1

Anforderungsniveau 2

Anforderungsniveau 3

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von ausfiihrenden Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und B

mit sehr kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit sehr gleichartigen Inhalten und sehr hohem
Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsféahigkeit

Ubermittlung von einfachsten Inhalten an einen Empféngerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer sehr kleinen Gruppe
mit Partnern mit gleichen Interessen und Standpunkten.

Wissen
- interne Einfiihrung (ca. 3 Mt.)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gew isse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb
der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig physische Beanspruchungen mit gew isser Intensitéat.
- Gelegentlich ziemlich erschw erende Umgebungseinflisse.

Selbststindigkeit

Wahrnehmung von ausfiihrenden Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und ]

mit kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit gleichartigen Inhalten und sehr hohem
Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsféhigkeit

Ubermittlung von einfachen Inhalten an einen Empféngerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer sehr kleinen Gruppe
mit Partnern mit gleichen Interessen und Standpunkten.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Berufsattest (EBA)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gew isse Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend einzelne
Tatigkeiten betreffend.

- Gew isse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb
der Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig physische Beanspruchungen mit gew isser Intensitat.
- Gelegentlich ziemlich erschw erende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorw iegend ausfiihrenden jedoch bereits teilw eise
dispositiven Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit kieinerem
Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend gleichartigen jedoch bereits
teilw eise unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit
haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsféhigkeit

Ubermittlung von vorw iegend einfachen jedoch bereits teilw eise
anspruchsvollen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit ahnlichen Interessen und Standpunkten.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) bzw . Eidg.

Berufsattest EBA mit entsprechendem Zusatzw issen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gew isse bis erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend
einzelne Tatigkeiten betreffend.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorw iegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschw erende Umgebungseinfliisse.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 402 Sachbearbeitung
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 [Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, standardisierten Tatig-
keiten im kaufmannisch-administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
detailliert vorgegeben und werden anhand von Ablaufbeschrei-
bungen sowie mundlichen Anweisungen tbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Erledigt Standardkorrespondenz und Protokolle nach Vorlage
Tatigt Ruckfragen und Routineabklarungen (mindlich
und/oder schriftlich) bei tangierenden Stellen
Bearbeitet einfachere telefonische Anfragen

Erledigt standardisierte Prif-, Abgleich- und
Bereinigungsarbeiten

Organisiert und betreut Dokumentationen, Dateien und
Aktenablagen

Erstellt Auswertungen, Berichte, Prasentationen und
Statistiken nach Vorlage

Ubernimmt einfachere organisatorische Aufgaben

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B. Kauf-
mann/-frau, E-Profil), gewisse bis erhdhte Praxis- und Umset-
zungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Aufgabenbereichs
und erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend
innerhalb der Abteilung.

Einsatz als Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen Tatigkeiten
mit vereinzelt dispositivem Charakter im kaufmannisch-adminis-
trativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibungen
sowie mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 3, jedoch zusétzlich:

Bearbeitet weitgehend selbststandig uniforme, ganzheitliche
Geschéaftsfalle sowie die aus der eigenen Sachbearbeitung
entstehenden Abklarungen und Korrespondenz

Erteilt unterschiedliche Auskiinfte und teilweise Beratung
Erledigt selbststandig die administrative und systemmassige
Verarbeitung von unterschiedlichen Stamm- und Bewegungs-
daten mit Kenntnissen der Abhangigkeiten

Bereitet Unterlagen, Kennzahlen und Prasentationen fir Sit-
zungen/Monatsbericht auf

Flhrt und Uberwacht Terminplanung und Pendenzenliste

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ, erganzt
mit einer internen oder externen Fachausbildung (Stufe Zerti-
fikat); erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche und erhéhte Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Einsatz als erfahrene Fachkraft mit mehrheitlich unterschiedli-
chen Tatigkeiten mit dispositivem Charakter im kaufmannisch-
administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibun-
gen konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 3 und 4, jedoch zusétzlich:

- Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

- Bearbeitet anspruchsvollere, auch nicht standardisierte
Anfragen und Geschaftsfalle

- Erstellt anspruchsvolle Berichte, interne und externe
Protokolle, Statistiken, Berechnungen und
Fihrungskennzahlen aufgrund von internen und externen
Informationen (kennt die Zusammenhange)

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle (i.d.R. Teamleitung)

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg.
Fachausweis, teilweise Spezialwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines
Sachbereichs und gewisse Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich:

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette: 402

Sachbearbeitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven
Tatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit kleinem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfiahigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchswvollen
Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfédhigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer mittelgrossen Gruppe mit
Partnern mit &hnlichen Interessen und Standpunkten.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Gewisse bis erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb
eines Aufgabenbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Téatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit hdufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchswollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empféngerkreis mit kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfdhigkeit

Zusammenarbeit mit Vornahme von Absprachen und Bearbeitung von einfacheren 1]

Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit ahnlichen
Interessen und Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)

- erweiterte Fachausbildung

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Abléaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Selbststandigkeit

Wahrmehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs-
und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfihigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten mit zum Teil sensitivem Charakter an
einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit mehrheitlich &hnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen
und Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
wvorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe iber die eigene Abteilung
hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette 402a Sachbearbeitung (kaufméannisch-administratives Berufsfeld)

Anforderungsniveau

401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen

10 11 12

402 |Sachbearbeitung

403 [Spezialisierte Sachbearbeitung

404 [Fachbearbeitung

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, standardisierten
Tatigkeiten im kaufmannisch-administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
detailliert vorgegeben und werden anhand von Ablaufbeschrei-
bungen sowie mundlichen Anweisungen tbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Erledigt Standardkorrespondenz und Protokolle nach Vorlage
Tatigt Rickfragen und Routineabklarungen (mindlich und/
oder schriftlich) bei tangierenden Stellen

Bearbeitet einfachere telefonische Anfragen

Erledigt standardisierte Prif-, Abgleich- und
Bereinigungsarbeiten

Organisiert und betreut Dokumentationen, Dateien und Akten-
ablagen

Erstellt Auswertungen, Berichte, Prasentationen und Statis-
tiken nach Vorlage

Ubernimmt einfachere organisatorische Aufgaben

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B. Kauf-
mann/-frau, E-Profil), gewisse bis erhdhte Praxis- und Umset-
zungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Aufgabenbereichs
und erhoéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend
innerhalb der Abteilung.

Einsatz als Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen Tatigkeiten
mit vereinzelt dispositivem Charakter im kaufmannisch-adminis-
trativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibungen
sowie mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 3, jedoch zusétzlich:

Bearbeitet weitgehend selbststandig uniforme, ganzheitliche
Geschéaftsfalle sowie die aus der eigenen Sachbearbeitung
entstehenden Abklarungen und Korrespondenz

Erteilt unterschiedliche Auskiinfte und teilweise Beratung
Erledigt selbststandig die administrative und systemmassige
Verarbeitung von unterschiedlichen Stamm- und
Bewegungsdaten mit Kenntnissen der Abhangigkeiten
Bereitet Unterlagen, Kennzahlen und Prasentationen fir
Sitzungen/Monatsbericht auf

Flhrt und Uberwacht Terminplanung und Pendenzenliste

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ, erganzt
mit einer internen oder externen Fachausbildung (Stufe Zertifi-
kat); erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche und erhéhte Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Einsatz als erfahrene Fachkraft mit mehrheitlich unterschiedli-
chen Tatigkeiten mit dispositivem Charakter im kaufmannisch-
administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibun-
gen konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 3 und 4, jedoch zusétzlich:

- Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

- Bearbeitet anspruchsvollere, auch nicht standardisierte Anfra-
gen und Geschaftsfalle

- Erstellt anspruchsvolle Berichte, interne und externe Proto-
kolle, Statistiken, Berechnungen und Fiihrungskennzahlen
aufgrund von internen und externen Informationen (kennt die
Zusammenhange)

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle (i.d.R. Teamleitung)

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg. Fachaus-
weis, teilweise Spezialwissen in Bezug auf Praxis- und Umset-
zungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs und
gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe iber die eigene
Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 402b Sachbearbeitung (ICT-Funktionen)
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 [Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Einsatz als ICT-Fachkraft mit standardisierten operativen Tatig-
keiten im technisch-gepragten ICT-Umfeld bzw. im User-
Support.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
detailliert vorgegeben und werden anhand von Ablaufbeschrei-
bungen sowie miindlichen Anweisungen Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Nimmt Stérungsmeldungen und Fragen der Benutzer ent-
gegen und leitet sie an die zustandigen Stellen weiter
(Helpdesk)

Unterstltzt die Anwender bei einfachen Problemstellungen
und Stérungen

Informiert Systembenutzer iber Stérungen und betriebliche
Meldungen

Fihrt Verarbeitungsauftrdge nach Anweisungen/Plan durch
Stellt fehlerhafte Geratezusténde fest und zieht fur die Behe-
bung Spezialisten bei

Flhrt standardisierte Statistiken und Kontrollunterlagen
Organisiert und betreut Dokumentationen, Dateien und
Aktenablagen

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B. Kauf-
mann/-frau, E-Profil), gewisse bis erhdhte Praxis- und Umset-
zungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Aufgabenbereichs
und erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend
innerhalb der Abteilung.

Einsatz als ICT-Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen
operativen Tatigkeiten im technisch-gepragten ICT-Umfeld
bzw. im User-Support.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibungen
sowie mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 3, jedoch zusétzlich:

- Installiert neue Hard- und Software-Komponenten und in-
struiert die Benutzer

Stellt den 1st-Level Support fiir mehrere Systeme sicher
Analysiert einfachere Problemstellungen und erarbeitet
Lésungsvorschlage

Erkennt fehlerhafte Systemzustande und veranlasst die
entsprechende Behebung

Bearbeitet Sicherstellungs-, Reorganisations- und Wieder-
anlaufverfahren fiir Datenbanken

Verwaltet und mutiert Zugriffsberechtigungen

Flhrt und Gberwacht Terminplanung und Pendenzenliste

Ausbildung als Informatiker/in mit Eidg. Fahigkeitszeugnis
EFZ, erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche und erhéhte Kennt-
nisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Einsatz als erfahrene ICT-Fachkraft mit mehrheitlich unter-
schiedlichen operativen Tatigkeiten und mit planerischen
Elementen im technisch-gepragten ICT-Umfeld bzw. im User-
Support.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle grob
umschrieben und werden mittels Ablaufbeschreibungen
konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 3 und 4, jedoch zusétzlich:

- Bearbeitet anspruchsvollere und nicht standardisierte Anfragen
und Geschéftsfalle

Installiert, unterhalt und wartet Hardware-, Software- und
Netzwerkkomponenten sowie Kommunikationseinrichtungen
Uberwacht IT-Systeme in Bezug auf Verfiigbarkeit und Sté-
rungen und stellt den laufenden Betrieb sicher (Beheben von
Storungen, Auslosen von Recovery-, Restart- und Restore-
Verfahren)

Fiahrt ein technisches Inventar Gber die installierte Hard- und
Software sowie Uber alle Netzwerkkomponenten

Stellt den 1st-Level Support fiir ein breites Aufgabengebiet bzw.
fur technisch anspruchsvollere Systeme sicher

Schult die Anwender/innen im Einsatzgebiet und arbeitet an der
Gestaltung von Kursen und Dokumentationen mit

Ausbildung als Informatiker/in mit Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ,
erganzt mit einer Fachausbildung (Stufe Zertifikat), teilweise
Spezialwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs und gewisse Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 402c Sachbearbeitung (Berufsfeld Dokumentation / Information)
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 [Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 3

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Einsatz als Fachkraft mit gleichartigen, standardisierten
Tatigkeiten im Berufsfeld Dokumentation/Information.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
detailliert vorgegeben und werden anhand von Ablaufbeschrei-
bungen sowie mundlichen Anweisungen tbermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Ordnet, archiviert und sortiert im Rahmen der Bestandes-
pflege im zugewiesenen Aufgabenbereich

Berat Bibliotheksnutzer/innen in der Vermittlung von Medien
und Spielen

Bearbeitet einfachere telefonische Anfragen

Hilft mit bei der Durchfiihrung von Veranstaltungen und Aktivi-
taten

Erfasst Kunden- und Bewegungsdaten

Erstellt nach Vorlage verschiedene Standardauswertungen
und Statistiken

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B. Fach-
frau/Fachmann Information und Dokumentation), gewisse bis
erhohte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend inner-
halb eines Aufgabenbereichs und erhéhte Kenntnisse der Pro-
zesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Einsatz als Fachkraft mit zum Teil unterschiedlichen Tatigkeiten
mit vereinzelt dispositivem Charakter im Berufsfeld Dokumenta-
tion/Information.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschreibungen
sowie mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 3, jedoch zusétzlich:

Beschafft, erschliesst, ordnet, archiviert und vermittelt Medien
und Informationen im zugewiesenen Fachgebiet

Erteilt unterschiedliche Auskiinfte und Beratungen

Tatigt Ruckfragen und Routineabklarungen (mandlich und/
oder schriftlich) bei tangierenden Stellen

Ubernimmt Teilaufgaben bei der Organisation und Durchfiih-
rung von Veranstaltungen/Aktivitaten

Erledigt selbststandig die administrative und systemmassige
Verarbeitung von unterschiedlichen Stamm- und Bewegungs-
daten mit Kenntnissen der Abhangigkeiten

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B.
Fachfrau/Fachmann Information und Dokumentation oder
Kauffrau/Kaufmann EFZ erganzt mit dem Grundkurs Biblio-
thekar/in SAB); erhohte Praxis- und Umsetzungskennt-nisse
vorwiegend innerhalb mehrerer Aufgabenbereiche und erhéhte
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Einsatz als erfahrene Fachkraft mit mehrheitlich unterschiedli-
chen Tatigkeiten mit dispositivem Charakter im Berufsfeld
Dokumentation/Information.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden anhand von Ablaufbeschrei-
bungen konkretisiert sowie mit kurzfristigen Zielsetzungen
erganzt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 3 und 4, jedoch zusétzlich:

- Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung in den
zugewiesenen Fachgebieten bzw. in einem Teilbereich mit
erhohter Eigenverantwortung

- Unterstitzt den Aufbau/die Erganzung des Medienbestandes
unter Beachtung der Kundenbedirfnisse

- Bearbeitet anspruchsvollere, auch nicht standardisierte Anfra-
gen und Geschéaftsfalle

- Erstellt anspruchsvolle Berichte, Statistiken, Berechnungen
und FUhrungskennzahlen aufgrund von internen und externen
Informationen (kennt die Zusammenhange)

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg. Fachaus-
weis, teilweise Spezialwissen in Bezug auf Praxis- und Um-
setzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs
und gewisse Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die
eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 403 Spezialisierte Sachbearbeitung
Anforderungsniveau 10 1 12
401 |Dienste / Unterstutzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 |Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Einsatz als Fachspezialist/in im kaufmannisch-administrativen
Bereich mit zum Teil unterschiedlichen, mehrheitlich disposi-
tiven Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle klar definiert und aufgrund von konkreten Zielvereinba-
rungen und erganzenden mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Erledigt anspruchsvollere, auch nicht standardisierte Sachbe-
arbeitungs- und Assistenzarbeiten

- Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

- Erstellt Berechnungen, Statistiken, Berichte und Prasentatio-
nen aufgrund von internen und externen Informationen

und/oder

- Fuhrt ein Sekretariat mit anspruchsvollen Aufgabenstellungen
(einschl. Sicherstellung des Informationsflusses, Ubernahme
von Reprasentationsaufgaben, etc.)

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachprifung HFP/HOhere Fach-
schule HF bzw. Berufspriifung BP und entsprechendem Zu-
satzwissen; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse im betreuten Sachbereich und
erweiterte Kenntnisse der Prozesse vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Einsatz als erfahrene/r Fachspezialist/in im kaufmannisch-
administrativen Bereich mit unterschiedlichen, dispositiven
Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden aufgrund von Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 5, jedoch:

- Bearbeitet und Uberwacht mit hoher Selbststandigkeit und
Eigenverantwortung die ganzheitliche Abwicklung des
Sachbereichs

- Analysiert, verdichtet und wertet anspruchsvolle Daten und
Informationen im Sachbereich aus und erstellt anspruchsvolle
Berichte und Prasentationen

- Koordiniert die Arbeiten mit internen und externen Partnern

- Ubernimmt anspruchsvolle organisatorische Aufgaben

Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung HFP/Hohere
Fachschule HF, interne oder externe Fachausbildung; Spe-
zialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs und erhéhte Kennt-
nisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachspezialist/in im kaufmannisch-
administrativen Bereich mit unterschiedlichen, teilweise kon-
zeptionellen Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
lediglich grob umschrieben und werden aufgrund von Zielverein-
barungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 5 und 6, jedoch:

- Bearbeitet vermehrt Arbeitspakete mit Projektcharakter (Bear-
beitung und Umsetzung von Konzepten) und arbeitet in Pro-
jekten und Fachgruppen mit

- Entwickelt selbststandig Ideen und Optimierungsvorschlage
fur die Organisationseinheit

- Redigiert schwierige Texte und Fachbeitrage

- Erstellt anspruchsvolle Berichte und prasentiert sie in vorge-
setzten Gremien

- Moderiert Sitzungen und Besprechungen

- Ubernimmt die fachliche Unterstiitzung von Teammitgliedern

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH bzw.Hbhere Fach-
prifung HFP/Hohere Fachschule HF mit entsprechendem Zu-
satzwissen; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Um-
setzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Fachbereichs
und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tber die
eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich:

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette: 403

Spezialisierte Sachbearbeitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit gewissem Handlungs- und mit
kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit gelegentlichen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.
Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer kleinen Gruppe mit
Partnern mit vorwiegend unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung (HFP), Héhere Fachschule (HF)
bzw. Berufsprifung (BP) mit Eidg. Fachausweis und entsprechendem
Zusatzwissen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse

wvorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.
- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und mit
erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ ]

hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfdhigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchswollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung (HFP), Héhere Fachschule (HF)
- interne oder externe Fachausbildung

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von teilweise konzeptionellen Tatigkeiten mit erhdhtem Handlungs-
und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gewissem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswollen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem Charakter
an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Bearbeitung von anspruchswollen und teilweise komplexen Problemstellungen in
einer grosseren Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und
Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterweisung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit gleichen
Funktionen auf operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor bzw. Héhere Fachschule
FH/Hohere Fachprifung HFP mit entsprechendem Zusatzwissen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
wvorwiegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tber die eigene Abteilung
hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 403a Spezialisierte Sachbearbeitung (kaufmannisch-administratives Berufsfeld)
Anforderungsniveau 10 1 12
401 |Dienste / Unterstutzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 |Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Einsatz als Fachspezialist/in im kaufmannisch-administrativen
Bereich mit zum Teil unterschiedlichen, mehrheitlich dispositi-
ven Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten Stel-
le klar definiert und aufgrund von konkreten Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Erledigt anspruchsvollere, auch nicht standardisierte Sach-
bearbeitungs- und Assistenzarbeiten

- Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

- Erstellt Berechnungen, Statistiken, Berichte und Prasenta-
tionen aufgrund von internen und externen Informationen

und/oder

- Fuhrt ein Sekretariat mit anspruchsvollen Aufgabenstellungen
(einschl. Sicherstellung des Informationsflusses, Ubernahme
von Reprasentationsaufgaben, etc.)

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachprifung HFP/HOhere Fach-
schule HF bzw. Berufspriifung BP und entsprechendem Zusatz-
wissen; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse im betreuten Sachbereich und erwei-
terte Kenntnisse der Prozesse vorwiegend innerhalb der Ab-
teilung.

Einsatz als erfahrene/r Fachspezialist/in im kaufmannisch-
administrativen Bereich mit unterschiedlichen, dispositiven
Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden aufgrund von Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 5, jedoch:

- Bearbeitet und Uberwacht mit hoher Selbststandigkeit und
Eigenverantwortung die ganzheitliche Abwicklung des Sach-
bereichs

- Analysiert, verdichtet und wertet anspruchsvolle Daten und

Informationen im Sachbereich aus und erstellt anspruchsvolle

Berichte und Prasentationen

Koordiniert die Arbeiten mit internen und externen Partnern

- Ubernimmt anspruchsvolle organisatorische Aufgaben

Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung HFP/HS6here Fach-
schule HF, interne oder externe Fachausbildung; Spezialisten-
wissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vor-
wiegend innerhalb eines Sachbereichs und erhéhte Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachspezialist/in im kaufmannisch-
administrativen Bereich mit unterschiedlichen, teilweise konzep-
tionellen Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
lediglich grob umschrieben und werden aufgrund von Zielverein-
barungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 5 und 6, jedoch:

- Bearbeitet vermehrt Arbeitspakete mit Projektcharakter (Be-
arbeitung und Umsetzung von Konzepten) und arbeitet in
Projekten und Fachgruppen mit

Entwickelt selbststandig Ideen und Optimierungsvorschlage
fur die Organisationseinheit

Redigiert schwierige Texte und Fachbeitrage

Erstellt anspruchsvolle Berichte und prasentiert sie in vorge-
setzten Gremien

Moderiert Sitzungen und Besprechungen

Ubernimmt die fachliche Unterstiitzung von Teammitgliedern
Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH bzw. Héhere Fach-
prifung HFP/Hohere Fachschule HF mit entsprechendem
Zusatzwissen; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Fachbe-
reichs und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 403b Spezialisierte Sachbearbeitung (ICT-Funktionen)
Anforderungsniveau 10 1 12
401 |Dienste / Unterstutzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 |Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Einsatz als spezialisierte ICT-Fachkraft mit zum Teil unter-
schiedlichen anspruchsvollen Tatigkeiten mit planerischen
Aspekten im technischen Bereich sowie im User-Management.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle klar definiert und aufgrund von konkreten Zielvereinba-
rungen und erganzenden mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Analysiert vielseitige Problemstellungen (Prozesse, Transak-
tionen, Daten)

Erstellt Detailanalysen und Verfahrensbeschreibungen sowie
einfachere Konzepte

Programmiert und hilft bei der Implementierung von verschie-
denen Applikationen mit

Testet und flhrt neue Hard- und Software-Komponenten ein
Betreut den 2nd-Level-Support

Erkennt Programm- und Systemengpasse sowie analysiert,
behebt und leitet Stérungsmeldungen weiter

Flhrt spezifische Ausbildungssequenzen durch und gestaltet
entsprechende Dokumentationen

Bearbeitet und liberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachpriifung HFP/HOhere Fach-
schule HF bzw. Berufspriifung BP und entsprechendem Zusatz-
wissen; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse im betreuten Sachbereich und erwei-
terte Kenntnisse der Prozesse vorwiegend innerhalb der Abtei-
lung.

Einsatz als erfahrene spezialisierte ICT-Fachkraft mit zum Teil
unterschiedlichen anspruchsvollen Tatigkeiten mit anspruchs-

vollen planerischen Aspekten im technischen Bereich sowie im
User-Management.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden aufgrund von Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 5, jedoch:

- Plant, entwickelt und implementiert Applikationen im Rahmen
definierter Schnittstellen / Systemvorgaben

Entwickelt Testverfahren fir Hard- und Software-Komponen-
ten und fuhrt diese ein

Unterstiitzt die Systementwicklung sowie die Anwenderseite
in systemtechnischen Fragen

Erstellt anspruchsvollere Analysen und Konzepte

Flhrt Ausbildungsveranstaltungen und Workshops durch
Fihrt Teilprojekte und/oder arbeitet in Projekten und Fach-
gruppen mit

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachpriifung HFP/H6here Fach-
schule HF, interne oder externe Fachausbildung; Spezialisten-
wissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vor-
wiegend innerhalb eines Sachbereichs und erhohte Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene spezialisierte ICT-Fachkraft mit
unterschiedlichen planerischen, teilweise konzeptionellen
Téatigkeiten im technischen Bereich sowie User-Management.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
lediglich grob umschrieben und werden aufgrund von
Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 5 und 6, jedoch:

- Erfasst die Bedurfnisse und Erwartungen von Auftraggebern
und Nutzern und fihrt unterschiedliche Analysen (Geschafts-
prozesse, Daten, Funktionen und Objekte) durch

- Konkretisiert Antrage und Ideen und hilft mit bei der Erstellung
von Projektauftragen

- Erarbeitet Losungsvorschlage und Entscheidungsgrundlagen

- Evaluiert Hardware, Betriebs-, Standard-, Kommunikations-
und Universal-Anwendungssoftware

- Fihrt komplexe Rekonstruktions- und Wiederaufnahmever-
fahren durch

- Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH bzw. Héhere Fach-
prifung HFP/Hohere Fachschule HF mit entsprechendem
Zusatzwissen; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Fachbe-
reichs und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 403c Spezialisierte Sachbearbeitung (Berufsfeld Dokumentation / Information)
Anforderungsniveau 10 1 12
401 |Dienste / Unterstutzungsfunktionen
402 |Sachbearbeitung
403 |Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Anforderungsniveau 7

Einsatz als Fachspezialist/in im Berufsfeld Dokumentation/Infor-
mation mit zum Teil unterschiedlichen, mehrheitlich dispositiven
Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle klar definiert und aufgrund von konkreten Zielvereinba-
rungen und erganzenden mundlichen Anweisungen Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Konzipiert, plant, gestaltet die Dokumentationen im zugewie-
senen Fachgebiet im Rahmen der generellen Zielsetzungen
Beschafft, erschliesst, ordnet, archiviert und vermittelt Medien
und Informationen

Unterstitzt die Erarbeitung von Informations- und
Kommunikationskonzepten

Bearbeitet und Uberwacht die ganzheitliche Abwicklung eines
Teilbereichs mit erhdhter Eigenverantwortung

Erledigt standardisierte Recherchen

Erstellt Statistiken, Berichte und Prasentationen aufgrund von
internen und externen Informationen

Ubernimmt Koordinations- und Betreuungsaufgaben von
internen/externen Mitarbeitenden

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH bzw. Héhere Fach-
prifung HFP/HOhere Fachschule HF und entsprechendem Zu-
satzwissen; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse im betreuten Sachbereich und
erweiterte Kenntnisse der Prozesse vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Einsatz als erfahrene/r Fachspezialist/in im Berufsfeld Doku-
mentation/Information mit unterschiedlichen, dispositiven
Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
grob umschrieben und werden aufgrund von Zielvereinbarungen
und erganzenden mindlichen Anweisungen ubermittelt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 5, jedoch:

- Bearbeitet mehrere Fachgebiete mit hdherer Komplexitat und
Eigenverantwortung

- Koordiniert die Arbeiten mit internen und externen Partnern

- Ubernimmt anspruchsvolle organisatorische und
kommunikative Aufgaben

- Erledigt anspruchsvollere, nicht standardisierte Recherchen

- Ubernimmt die fachliche Unterstiitzung von Teammitgliedern

- Vertritt die Institution in Fachgremien

- Unterhalt ein Beziehungsnetzwerk zu internen und externen
Stellen

- Leitet Projekte innerhalb des Fachgebiets

Ausbildung auf Fachhochschule FH, teilweise Spezialistenwis-
sen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwie-
gend innerhalb des betreuten Sachbereichs und erhohte Kennt-
nisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung hi-
naus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachspezialist/in im Berufsfeld
Dokumentation/Information mit unterschiedlichen, teilweise
konzeptionellen Tatigkeiten.

Die Auftrage und Tatigkeiten sind von der vorgesetzten Stelle
lediglich grob umschrieben und werden aufgrund von Zielverein-
barungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 5 und 6, jedoch:

Betreut wissenschaftliche Dokumentationen

Bearbeitet vermehrt Arbeitspakete mit Projektcharakter
(Bearbeitung und Umsetzung von Konzepten) und arbeitet in
Projekten und Fachgruppen mit

Entwickelt selbststandig Ideen und Optimierungsvorschlage
fur die Organisationseinheit

Redigiert schwierige Texte und Fachbeitrage

Erstellt anspruchsvolle Berichte und prasentiert sie in vorge-
setzten Gremien

Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH mit erganzendem
Master of Advanced Studies (MAS); Spezialistenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb eines Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe lber die eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 404 Fachbearbeitung
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |[Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Einsatz als Fachexperte/in im kaufmannisch-administrativen
Bereich mit unterschiedlichen Tatigkeiten mit zum Teil kon-
zeptionellen Aufgabenstellungen.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten Stel-
le grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen kon-
kretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Betreut einen homogenen Fachbereich

Unterstitzt und berat aktiv Linienverantwortliche und Fachper-
sonen

Flhrt anspruchsvolle und bereichsiibergreifende Erhebungen
und Analysen durch, entwickelt Konzepte und Entscheidungs-
grundlagen und prasentiert/bespricht sie gegenuber der Linie
Moderiert Sitzungen, Besprechungen und fihrt Vertragsver-
handlungen

unterstitzt bei der Optimierung von Prozessen und Verfahren
Leitet Teilprojekte im eigenen Fachbereich und arbeitet in
bereichsiibergreifenden Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen; teilweise Spezia-
listenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
innerhalb mehrerer Sachbereiche und erh6hte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als erfahrene/r Fachexperte/in im kaufmannisch-admi-
nistrativen Bereich mit einem breiteren Tatigkeitsgebiet und
mehrheitlich konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum wird von der vorgesetzten Stelle ledig-
lich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

- Betreut einen heterogenen Fachbereich

- Analysiert Business-Anforderungen und plant Projekte

- Bearbeitet teilweise komplexe Fachaufgaben mit vermehrt
konzeptionellen Fragestellungen

- Ubernimmt die bereichsiibergreifenden Koordinations- und
Beratungsaufgaben

- Redigiert fachtechnische Weisungen

- Leitet sehr anspruchsvolle Verhandlungen

- Leitet bereichsubergreifende (Teil-)Projekte

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen sowie ergénzen-
dem Diploma of Advanced Studies (DAS); Spezialistenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse innerhalb eines
Fach-bereichs und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachexperte/in im kaufmannisch-
administrativen Bereich mit einem breiten Tatigkeitsgebiet und
Uberwiegend konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen

und ist selber zu konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 7 und 8, jedoch:

- Betreut einen besonders anspruchsvollen Fachbereich mit
grosstenteils komplexen Fragestellungen

Berat und unterstiitzt Fihrungskrafte und Verwaltungsleitung
als verwaltungsweit anerkannte Fachautoritat

Bearbeitet konzeptionelle Aufgaben mit weniger konkreten
Zielen und Vorgaben

Erstellt anspruchsvolle Berichte, Statistiken und Expertisen
Koordiniert verwaltungsweite Programme oder leitet entspre-
chende Projekte

Organisiert und moderiert Fachtagungen mit internen und
externen Teilnehmenden

Wirkt mit bei externen Umfragen, Studien und Expertenmei-
nungen

Leitet anspruchsvolle, bereichsubergreifende Projekte
Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung/ev. Stellvertretung
der vorgesetzten Stelle

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master mit ergénzen-
dem Master of Advanced Studies (MAS); Expertenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb eines Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich:

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette: 404

Fachbearbeitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsfahigkeit

Ubermittiung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitét.

Kooperations- und Teamféhigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fihrungsunterstiitzung auf unterem Fiihrungslevel mit Einfluss auf mehr
als eine Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Universitat Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittiung von teilw eise komplexen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit grosserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer grésseren Gruppe mit Partnern mit
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fihrungsunterstiitzung auf mittlerem Flihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Universitat Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies (DAS)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene
Abteilung hinaus.

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittlung von mehrheitlich komplexen Inhalten mit mehrheitlich

sensitivem Charakter an einen Empfangerkreis mit grosserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung mehrheitlich komplexer Problemstellungen in einer grossen
Gruppe mit Partnern mit vorw iegend kontraren Interessen und
Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Fachliche Unterw eisung einer eher grésseren Anzahl von Mitarbeitenden
mit teilw eise gleichartigen jedoch bereits mehrheitlich unterschiedlichen
Funktionen auf operativer Ebene.

Fihrungsunterstiitzung auf oberem Fiihrungslevel mit Einfluss auf alle
Organisationseinheiten mit grésserer Interessenvielfalt.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Universitat Master
- Weiterbildung im Rahmen eines Master of Advanced Studies (MAS)

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe lber die gesamte
Stadtverw altung.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 404a Fachbearbeitung (kaufmannisch-administratives Berufsfeld)
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |[Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Einsatz als Fachexperte/in im kaufmannisch-administrativen
Bereich mit unterschiedlichen Tatigkeiten mit zum Teil konzep-
tionellen Aufgabenstellungen.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten Stel-
le grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen kon-
kretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Betreut einen homogenen Fachbereich

- Unterstutzt und berat aktiv Linienverantwortliche und Fach-
personen

- Fuhrt anspruchsvolle und bereichstibergreifende Erhebungen
und Analysen durch, entwickelt Konzepte und Entscheidungs-
grundlagen und prasentiert/bespricht sie gegenuber der Linie

- Moderiert Sitzungen, Besprechungen und fihrt Vertragsver-
handlungen

- unterstitzt bei der Optimierung von Prozessen und Verfahren

Leitet Teilprojekte im eigenen Fachbereich und arbeitet in

bereichsiibergreifenden Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen; teilweise Spezia-
listenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
innerhalb mehrerer Sachbereiche und erh6hte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als erfahrene/r Fachexperte/in im kaufmannisch-admi-
nistrativen Bereich mit einem breiteren Tatigkeitsgebiet und
mehrheitlich konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum wird von der vorgesetzten Stelle ledig-
lich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

- Betreut einen heterogenen Fachbereich

- Analysiert Business-Anforderungen und plant Projekte

- Bearbeitet teilweise komplexe Fachaufgaben mit vermehrt
konzeptionellen Fragestellungen

- Ubernimmt die bereichsiibergreifenden Koordinations- und
Beratungsaufgaben

- Redigiert fachtechnische Weisungen

- Leitet sehr anspruchsvolle Verhandlungen

- Leitet bereichsubergreifende (Teil-)Projekte

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen sowie erganzen-
dem Diploma of Advanced Studies (DAS); Spezialistenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse innerhalb eines
Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachexperte/in im kaufmannisch-
administrativen Bereich mit einem breiten Tatigkeitsgebiet und
Uberwiegend konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen
und ist selber zu konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 7 und 8, jedoch:

Betreut einen besonders anspruchsvollen Fachbereich mit
grosstenteils komplexen Fragestellungen

Berat und unterstiitzt Fihrungskrafte und Verwaltungsleitung
als verwaltungsweit anerkannte Fachautoritat

Bearbeitet konzeptionelle Aufgaben mit weniger konkreten
Zielen und Vorgaben

Erstellt anspruchsvolle Berichte, Statistiken und Expertisen
Koordiniert verwaltungsweite Programme oder leitet entspre-
chende Projekte

Organisiert und moderiert Fachtagungen mit internen und
externen Teilnehmenden

Wirkt mit bei externen Umfragen, Studien und Experten-
meinungen

Leitet anspruchsvolle, bereichsubergreifende Projekte

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master mit erganzen-
dem Master of Advanced Studies (MAS); Expertenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb eines Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe iber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette 404b Fachbearbeitung (ICT-Funktionen)
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |[Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Einsatz als IT-Fachexperte/in mit unterschiedlichen Tatigkeiten
und zum Teil konzeptionellen Aufgabenstellungen im Bereich
System-Analyse bzw. IT-Architektur.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Fihrt anspruchsvolle Analysen (z.B. fir Geschaftsprozesse,
Daten, Funktionen, Objekte) durch

Bearbeitet selbststandig anspruchsvolle Fachaufgaben (Eva-
luationen, Erstellung von Konzepten, Reviews, Tests etc.)
Redigiert fachtechnische Weisungen und verfasst anspruchs-
volle Berichte

Bearbeitet abgegrenzte Entwicklungsprojekte von der Haupt-
studie bis zum Systembau/-test inkl. Einfiihrung und Anwen-
derschulung

Realisiert Konzepte fiir Tuning und Performance-Aufgaben
Unterstutzt bei der Optimierung von Prozessen und Verfahren
Leitet Teilprojekte im eigenen Fachbereich und arbeitet in
bereichsiibergreifenden Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fach-
hochschule FH mit entsprechendem Zusatzwissen; teilweise
Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse innerhalb mehrerer Sachbereiche und erhdhte
Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Einsatz als erfahrene/r IT-Fachexperte/in mit einem breiteren
Tatigkeitsgebiet und mehrheitlich konzeptionellen Aufgaben-
stellungen im Bereich System-Analyse bzw. IT-Architektur.

Das Aufgabenspektrum wird von der vorgesetzten Stelle ledig-
lich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

- Analysiert Business-Anforderungen mit hoher Komplexitat und
plant Umsetzungs- und Integrationsprojekte

- Bearbeitet anspruchsvollste Fachaufgaben mit vermehrt kon-
zeptionellen Fragestellungen

- Fuhrt anspruchsvolle Gesprache und Verhandlungen mit in-
ternen und externen Partnern

- Leitet anspruchsvolle und bereichsubergreifende (Teil-) Pro-
jekte

- Stellt Entscheidungsgrundlagen aufgrund konkreter Problem-
stellungen bereit und untersttitzt die Linie bei spezifischen
Fachfragen

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master mit erganzen-
dem Diploma of Advanced Studies (DAS); Spezialistenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse innerhalb eines
Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ab-
laufe Uber die eigene Abteilung hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r IT-Fachexperte/in mit einem breiten
Tatigkeitsgebiet und Uberwiegend konzeptionellen Aufgaben-
stellungen im Bereich System-Analyse bzw. IT-Architektur.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen
und ist selber zu konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 7 und 8, jedoch:

Betreut einen besonders anspruchsvollen Fachbereich mit
grosstenteils komplexen Fragestellungen

Berat und unterstiitzt Fihrungskrafte und Verwaltungsleitung
als verwaltungsweit anerkannte Fachautoritat

Arbeitet mit bei der Erstellung der IT-Strategie

Entwickelt und aktualisiert die ICT-Architektur

Erarbeitet die Qualitatsstandards hinsichtlich Architektur
Leitet anspruchsvolle und organisationsibergreifende
Projekte mit hohem Innovationscharakter

Fuhrt schwierige/komplexe Gesprache und Verhandlungen
mit internen und externen Partnern

Organisiert und moderiert Fachtagungen mit internen und
externen Teilnehmenden

Ubernimmt Teilaufgaben zur Unterstiitzung/evtl. Stellvertre-
tung der vorgesetzten Stelle

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master mit erganzen-
dem Master of Advanced Studies (MAS); Expertenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb eines Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe iber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 404c Fachbearbeitung (Berufsfeld Kulturvermittlung / Kulturwissenschaft)
Anforderungsniveau 10 11 12
401 [Dienste / Unterstlitzungsfunktionen
402 |[Sachbearbeitung
403 [Spezialisierte Sachbearbeitung
404 |Fachbearbeitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Einsatz als Fachexperte/in im Berufsfeld Kulturvermittiung/
Kulturwissenschaft mit unterschiedlichen Tatigkeiten mit zum
Teil konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

Betreut einen homogenen Fachbereich im Umfeld der Kultur-
einrichtungen der Stadt Baden

Arbeitet mit bei der Konzeption von Ausstellungen/Publikatio-
nen/Vermittlungsangeboten

Beobachtet den Kulturmarkt und die Branche

Bewirtschaftet wissenschaftliche Dokumentationen

Erarbeitet inhaltlich und didaktisch Programme fiir
Veranstaltungen/Publikationen/Vermittlungsangebote

Leitet Workshops/Fiihrungen fiir alle Alters- und Zielgruppen
Evaluiert, koordiniert und unterstiitzt externe Vermittler/innen
Beantwortet fachlich komplexe Anfragen, unterstutzt und berat
aktiv Linienverantwortliche und Fachpersonen

Arbeitet in Projekten im Bereich Vermittlung/Sammlung/
Ausstellung und in Ubergeordneten stadtischen Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen; teilweise Spezia-
listenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskennt-nisse
innerhalb mehrerer Sachbereiche und erhéhte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Institution hinaus.

Einsatz als erfahrene/r Fachexperte/in im Berufsfeld Kulturver-
mittlung/Kulturwissenschaft mit einem breiteren Tatigkeitsgebiet
und mehrheitlich konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum wird von der vorgesetzten Stelle ledig-
lich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

- Betreut einen anspruchsvolleren bzw. heterogenen Fach-
bereich oder fiihrt eine eigenstandige Institution mit homo-
gener Struktur und klarer Positionierung

Unterstitzt die vorgesetzte Stelle in der strategischen Aus-
richtung der Institution

Erstellt anspruchsvolle Berichte, Statistiken und Expertisen
Erarbeitet wichtige Entscheidungsgrundlagen und anspruchs-
volle Konzepte mit Auswirkungen auf die gesamte Institution
Fihrt sehr anspruchsvolle Verhandlungen

Pflegt Kontakte mit Medien, Kunstwelt, Mitbewerbern

Leitet bereichstbergreifende (Teil-)Projekte

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-

schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen sowie erganzen-

dem Diploma of Advanced Studies (DAS); Spezialistenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskennt-nisse innerhalb eines

Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ab-
laufe Uber die eigene Institution hinaus.

Einsatz als sehr erfahrene/r Fachexperte/in im Berufsfeld Kultur-
vermittlung/Kulturwissenschaft mit einem breiten Tatigkeits-
gebiet und Uberwiegend konzeptionellen Aufgabenstellungen.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen
und ist selber zu konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf den
Niveaus 7 und 8, jedoch:

- Betreut einen besonders anspruchsvollen Fachbereich mit
grosstenteils komplexen Fragestellungen oder fiihrt eine
eigenstandige Institution mit heterogener Struktur

Berat und unterstiitzt Fihrungskrafte und Verwaltungsleitung
als verwaltungsweit anerkannte Fachautoritat

Bearbeitet konzeptionelle Aufgaben mit weniger konkreten
Zielen und Vorgaben

Organisiert und moderiert Fachtagungen mit internen und
externen Teilnehmenden

Wirkt mit bei externen Umfragen, Studien und Expertenmei-
nungen

Leitet anspruchsvolle, bereichsiibergreifende Projekte

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master mit erganzen-
dem Master of Advanced Studies (MAS); Expertenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskennt-nisse vorwiegend
innerhalb eines Fachbereichs und erhebliche Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 410 Teamleitung
Anforderungsniveau 1 2 3 10 1 12
410 [Teamleitung
411 |Bereichsleitung |
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Personelle und fachliche Leitung eines kleinen Aufgaben-
bereichs im kaufmannisch-administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle detailliert vorgegeben und aufgrund von konkreten
Zielvereinbarungen und erganzenden mindlichen Anwei-
sungen Ubermittelt.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fihrt eine kleine homogene Gruppe von Mitarbeitenden
im AN 1 bis 3 auf operativer Stufe mit identischen Funk-
tionen

- Ist verantwortlich fiir die Aufgabenzuteilung innerhalb der
Gruppe in fachlicher und terminlicher Hinsicht

- Unterstutzt die vorgesetzte Stelle in Fragen der Personal-
fuhrung (Rekrutierung, MAG, etc.)

- Bearbeitet als mitarbeitender Gruppenleiter selbst alle an-
fallenden Auftrage im Tatigkeitsbereich

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ (z.B.
Kaufmann/-frau, B-Profil) bzw. Eidg. Berufsattest EBA mit
entsprechendem Zusatzwissen, Fihrungskurs; erhéhte
Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb
mehrerer Aufgabenbereiche sowie erhéhte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der Abteilung.

Personelle und fachliche Leitung eines Aufgabenbereichs im
kaufmannisch-administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle definiert und aufgrund von konkreten Zielvereinba-
rungen und ergdnzenden mundlichen Anweisungen bermit-
telt.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
Niveau 4, jedoch:

- Flhrt eine kleinere bis mittlere Gruppe von Mitarbeitenden
bis AN 4 mit vergleichbaren Funktionen

- Bearbeitet selbst anspruchsvollere Aufgaben im Tatigkeits-
bereich

- Erledigt die anfallenden administrativen Folgearbeiten

Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis EFZ, Fuh-
rungskurs; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb des
Sachbereichs und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.

Personelle und fachliche Leitung eines grésseren Aufga-
benbereichs im kaufmannisch-administrativen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von
Zielvereinbarungen konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf
den Niveaus 4 und 5, jedoch:

- Fihrt eine mittlere bis grosse Gruppe von Mitarbeitenden
im AN 3 bis 5 mit teilweise unterschiedlichen Funktionen
und entsprechend heterogener Fuhrungsstruktur

- Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der Vorstufe, ist
aber fiir einen - bezlglich Bedeutung und Komplexitat der
Aufgaben - anspruchsvolleren Tatigkeitsbereich verant-
wortlich

- Optimiert die Aufbauorganisation und Prozesse

- Ubernimmt Teile der Fiihrungsaufgaben der vorgesetzten
Stelle

Ausbildung auf Niveau Berufspriifung BP mit Eidg. Fach-
ausweis, ergdnzende Fuhrungs- und Fachkurse; Spezia-
listenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse und erhéhte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe Uber die eigene Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich:

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette: 410

Teamleitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 4

Anforderungsniveau 5

Anforderungsniveau 6

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von vorwiegend ausfiihrenden jedoch bereits teilweise dispositiven ]

Tatigkeiten mit geringem Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorwiegend gleichartigen jedoch bereits teilweise
unterschiedlichen Inhalten und relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen
zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit

Ubermittlung von vorwiegend einfachen jedoch bereits teilweise anspruchsvollen
Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleiner Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfédhigkeit

Zusammenarbeit mit einfachen Absprachen in einer mittelgrossen Gruppe mit
Partnern mit dhnlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit
gleichen Funktionen auf unterer, operativer Ebene.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) bzw. Eidg. Berufsattest

EBA mit entsprechendem Zusatzwissen
- Fuhrungs-/Fachkurse

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Erhdhte Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Aufgabenbereiche.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe vorwiegend innerhalb der
Abteilung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

- Gelegentlich physische Beanspruchungen mit geringer Intensitat.
- Gelegentlich leicht erschwerende Umgebungseinfliisse.

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- ]

und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit teilweise unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von mehrheitlich anspruchswollen Inhalten an einen Empfangerkreis ]

mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern
mit mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Interessen
und Standpunkten.

Eiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer kleinen Anzahl von Mitarbeitenden mit
gleichartigen Funktionen auf unterer, operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)
- Fuhrungs-/Fachkurse

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse

wvorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.
- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen

Selbststandigkeit

Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhdhtem Handlungs- und mit
erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und relativ
hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchswllen Inhalten an einen Empfangerkreis mit kleinerer
Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Bearbeitung anspruchswollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe
mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fuhrung einer kleineren Anzahl von Mitarbeitenden mit
mehrheitlich gleichartigen jedoch bereits teilweise unterschiedlichen Funktionen
auf unterer, operativer Ebene.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Berufspriifung (BP) mit Eidg. Fachausweis
- Fuhrungs-/Fachkurse

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorwiegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
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Funktionsbereich Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen
Funktionskette 411 Bereichsleitung |
Anforderungsniveau 1 2 3 10 1 12
410 |Teamleitung
411 |Bereichsleitung |

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Personelle und fachliche Leitung eines Sachbereichs im admi-
nistrativ-kaufmannischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fuhrt eine kleinere Gruppe von Mitarbeitenden mit gleichar-
tigen Funktionen (Berufsfachkrafte) auf mittlerer Fihrungs-
ebene

- Unterstutzt die Mitarbeitenden in allen Belangen der Perso-
nalfiihrung

- Stellt die Budgetierung sicher und tiberwacht die Kosten

- Optimiert die Organisation und Prozesse

- Bearbeitet weitgehend selbststandig die anfallenden Ge-
schaftsfalle

- Tragt die fachliche Verantwortung und ist Ansprechpartner fir
den betreuten Sachbereich

- Arbeitet in Projekten mit

Ausbildung auf Niveau Hohere Fachpriifung HFP/HOhere Fach-
schule HF bzw. Berufsprifung BP mit entsprechendem Zusatz-
wissen, Fuhrungskurse; Spezialistenwissen in Bezug auf
Praxis- und Umsetzungskenntnisse innerhalb eines Sach-
bereichs sowie erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die eigene Abteilung/Institution hinaus.

Personelle und fachliche Leitung eines oder mehrerer
Sachbereiche im administrativ-kaufmannischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 7, jedoch:

Flhrt eine kleinere bis mittlere Gruppe von Mitarbeitenden mit
teilweise unterschiedlichen Funktionen (Fachkrafte und Spe-
zialisten)

Unterstitzt die vorgesetzte Stelle in der strategischen Aus-
richtung und Positionierung der Abteilung/Institution
Optimiert die Organisation und Prozesse in den unterstellten
Organisationseinheiten

Bearbeitet selbststandig die anspruchsvollsten Geschaftsfalle
in den betreuten Sachbereichen

Entwickelt Konzepte und stellt deren Umsetzung sicher
Pflegt Aussenkontakte und Netzwerke

Leitet Teilprojekte, nimmt Einsitz in internen/externen Fach-
gremien

Ausbildung auf Niveau Héhere Fachprifung HFP/HS6here Fach-
schule HF mit ergdnzendem Certificate of Advanced Studies
(CAS), Fuhrungskurse; Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb mehrerer
Sachbereiche sowie erhdhte Kenntnisse der Prozesse und
Ablaufe Uber die eigene Abteilung/Institution hinaus.

Personelle und fachliche Leitung mehrerer Sachbereiche im
administrativ-kaufméannischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle lediglich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 7 und 8, jedoch:

- Fuhrt eine mittlere bis grossere Gruppe von Mitarbeitenden
(Spezialisten und Teamleiter) mit entsprechend grésserer
FlUhrungsspanne und heterogener Struktur oder fiihrt eine
Institution mit starker Ausstrahlung nach Aussen

Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der Vorstufe, ist aber fir
beziiglich Bedeutung und Komplexitat der Aufgaben an-
spruchsvollere Bereiche verantwortlich

Ubernimmt spezifische Planungsaufgaben aus dem Portfolio
der vorgesetzten Stelle

Berat das vorgesetzte Gremium in Fragen der betreuten
Sachbereiche/Institution

Leitet bereichsiibergreifende (Teil-)Projekte

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor mit er-
ganzendem Diploma of Advanced Studies (DAS); erganzende
Fihrungs- und Fachkurse; Expertenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse innerhalb mehrerer Sachbereiche
sowie erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tber die
eigene Abteilung/Institution hinaus.
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Funktionsbereich:

Support-, Querschnitts- und Verwaltungsfunktionen

Funktionskette: 411

Bereichsleitung |

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 7

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem
Handlungs- und mit kleinerem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfihigkeit
Ubermittiung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit kleinerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit mehrheitlich ahnlichen jedoch bereits teilw eise
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fliihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich gleichartigen jedoch bereits teilw eise
unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer Fihrungsebene.
Fihrungsunterstitzung auf mittlerem Flihrungslevel mit Einfluss auf eine
Organisationseinheit mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachpriifung HF/H6here Fachprifung HFP ]

bzw . Berufspriifung BP mit entsprechendem Zusatzw issen
- Fiihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Sachbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe iber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittiung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer mittelgrossen
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fiihrungsebene.

Fiihrungsunterstiitzung auf mittlerem Fiihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Héhere Fachpriifung (HFP), Hohere Fachschule
(HF)

- Weiterbildung im Rahmen eines Certificate of Advanced Studies (CAS)

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 7 bis 12 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kom munikationsféhigkeit
Ubermittlung von teilw eise komplexen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamféhigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit Partnern mit teilw eise
kontréren Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit vorw iegend unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fihrungsebene.

Fiihrungsunterstiitzung auf mittlerem Fiihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit grésserer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies (DAS)
- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Sachbereiche.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe (iber die eigene
Abteilung hinaus.
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Funktionsbereich Managementfunktionen
Funktionskette 511 Bereichsleitung Il

Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
511 |Bereichsleitung Il

512 |Leitung mehrere Bereiche
513 [Verwaltungsleitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Anforderungsniveau 10

Personelle und fachliche Leitung eines Fachbereichs auf Stufe
Fachabteilung im administrativen oder technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle grob umschrieben und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- FUhrt einen homogenen Fachbereich mit einer kleineren An-
zahl von Fachspezialistinnen, Fachspezialisten und Team-
leitungen

- Unterstutzt die Mitarbeitenden in allen Belangen der Personal-
fuhrung

- Stellt die Budgetierung sicher und tiberwacht die Kosten

- Optimiert die Organisation und Prozesse

- Arbeitet mit bei der Entwicklung von Konzepten

- Bearbeitet weitgehend selbststandig die anfallenden Ge-

schaftsfalle

Tragt die fachliche Verantwortung und ist Ansprechpartner fiir

den betreuten Fachbereich

- Arbeitet in Projekten mit und/oder leitet (Teil-)Projekte

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor bzw.
Hohere Fachschule HF/Hohere Fachpriifung HFP mit ent-
sprechendem Zusatzwissen; erganzende Fiihrungs- und
Fachkurse; teilweise Spezialistenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse innerhalb eines Fachbereichs sowie
erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die eigene
Abteilung hinaus.

Personelle und fachliche Leitung eines Fachbereichs auf Stufe
Fachabteilung im administrativen oder technischen Umfeld.

Die Auftrage und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle lediglich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 8, jedoch:

- Fuhrt einen grésseren heterogenen Fachbereich mit einer
Gruppe von Mitarbeitenden mit teilweise unterschiedlichen
Funktionen (Fachspezialistinnen und Fachspezialisten,
Expertinnen und Experten, Teamleitungen) auf oberer
Flhrungsebene

- Bearbeitet selbststandig die anspruchsvollsten Geschaftsfalle
im Fachbereich

- Entwickelt anspruchsvolle Konzepte und stellt deren
Umsetzung sicher

- Berét das vorgesetzte Gremium in Fragen des betreuten
Fachbereichs

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor mit
Weiterbildung im Rahmen eines Certificate of Advanced Studies
(CAS), erganzende Fiihrungs- und Fachkurse; Spezialisten-
wissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vor-
wiegend innerhalb eines Fachbereichs sowie erhéhte Kennt-
nisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtver-
waltung.

Personelle und fachliche Leitung eines Fachbereichs auf Stufe
Fachabteilung im administrativen oder technischen Umfeld.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen
und ist selber zu konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 8 und 9, jedoch:

Fihrt einen grossen Fachbereich mit entsprechend grésserer
Flahrungsspanne und heterogener Struktur

Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der Vorstufe, ist aber fir
einen bezlglich Bedeutung und Komplexitat der Aufgaben an-
spruchsvolleren Fachbereich verantwortlich

Ubernimmt spezifische Planungsaufgaben aus dem Portfolio
der vorgesetzten Stelle

Erarbeitet sehr anspruchsvolle Konzepte und Entscheidungs-
grundlagen fir Gibergeordnete Gremien

Wird in fachspezifischen Fragen sowie zur Vorbereitung von
strategischen Entscheiden als Experte beigezogen

- Vertritt aktiv die vorgesetzte Stelle

Ausbildung auf Niveau Hochschule HS Master bzw. Fachhoch-
schule FH mit entsprechendem Zusatzwissen, erganzende Fih-
rungs- und Fachkurse, Expertenwissen in Bezug auf Praxis-
und Umsetzungskenntnisse vorwiegend innerhalb eines Fach-
bereichs sowie erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe
Uber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich:

Managementfunktionen

Funktionskette: 511

Bereichsleitung I

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Anforderungsniveau 10

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Tatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empféngerkreis mit grosserer Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit
Partnern mit mehrheitlich &hnlichen jedoch bereits teilw eise
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fuhrungsunterstiitzung auf unterem Flihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit kleinerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor bzw . Hhere
Fachschule FH/H6here Fachpriifung HFP mit entsprechendem
Zusatzwissen

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Gber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erhéhtem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfihigkeit

Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empféangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer grosseren
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit vorw iegend unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fihrungsunterstitzung auf mittlerem Fiihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor

- Weiterbildung im Rahmen eines Certificate of Advanced Studies (CAS)
- Fihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitat.

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit
Ubermittlung von teilw eise komplexen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer grésseren Gruppe mit Partnern mit
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fuhrungsunterstiitzung auf oberem Fiihrungslevel mit Einfluss auf mehrere
Organisationseinheiten mit grésserer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Hochschule Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Fihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhohte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhéhter Intensitat.
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Funktionsbereich:

Managementfunktionen

Funktionskette: 511

Bereichsleitung Il

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 8

Anforderungsniveau 9

Anforderungsniveau 10

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von dispositiven Téatigkeiten mit erhéhtem Handlungs- und
mit erhdhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
relativ hohem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit
Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit grosserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfdhigkeit

Bearbeitung von Problemstellungen in einer mittelgrossen Gruppe mit
Partnern mit mehrheitlich &hnlichen jedoch bereits teilw eise
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Flihrung einer kleineren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fiihrungsunterstiitzung auf unterem Fiihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit kleinerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor bzw . Hohere
Fachschule FH/Hhere Fachpriifung HFP mit entsprechendem
Zusatzw issen

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablédufe Uber die eigene Abteilung
hinaus.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhhter Intensitat.

Selbststéindigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erhéhtem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit
Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit zum Teil sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitét.

Kooperations- und Teamféhigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer grésseren
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Flihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit vorw iegend unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fihrungsunterstiitzung auf mittlerem Fiihrungslevel mit Einfluss auf
mehrere Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor

- Weiterbildung im Rahmen eines Certificate of Advanced Studies (CAS)
- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhdhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitat.

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von mehrheitlich konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem
Handlungs- und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit hufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit
Ubermittlung von teilw eise komplexen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit mittlerer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfdhigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer grésseren Gruppe mit Partnern mit
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit unterschiedlichen Funktionen auf mittlerer
Fuhrungsebene.

Fuhrungsunterstiitzung auf oberem Flihrungslevel mit Einfluss auf mehrere
Organisationseinheiten mit grésserer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Hochschule Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Flihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb eines Fachbereichs.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitat.
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Funktionsbereich Managementfunktionen
Funktionskette 512 Leitung mehrere Bereiche
Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7
511 |Bereichsleitung Il
512 |Leitung mehrere Bereiche
513 |Verwaltungsleitung
Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 9

Anforderungsniveau 10

Anforderungsniveau 11

Personelle und fachliche Leitung mehrerer Fachbereiche im
technischen oder administrativen Umfeld auf Stufe Abteilung.

Die Auftrdge und Tatigkeiten werden von der vorgesetzten
Stelle lediglich skizziert und aufgrund von Zielvereinbarungen
konkretisiert.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fahrt eine homogene Organisationseinheit mit einer kleineren
Anzahl von Fachspezialisten und Fachabteilungsleitern

- Unterstutzt die Mitarbeitenden in allen Belangen der Personal-
fuhrung

- Stellt Budgetierung, Ressourcen, Kosten und Organisation

sicher

Optimiert die Organisation und Prozesse

- Formuliert Konzepte, steuert und Uberwacht deren Umsetzung

Bearbeitet selbst die anspruchsvollen Geschéftsfalle

- Tragt die fachliche Verantwortung und ist Ansprechpartner fiir
den betreuten Fachbereich

- Arbeitet in Projekten mit und/oder leitet (Teil-)Projekte

Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor, ergan-
zende Flhrungs- und Fachkurse; teilweise Spezialistenwissen
in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb mehrerer Fachbereiche sowie erhdhte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtverwaltung.

Personelle und fachliche Leitung mehrerer Fachbereiche im
technischen oder administrativen Umfeld auf Stufe Abteilung.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den operativen Zielen
und ist selber zu konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist dhnlich wie auf
Niveau 9, jedoch:

- Fuhrt eine homogene Organisationseinheit mit einer mittleren
Anzahl von unterstellten qualifizierten Mitarbeitern
(Fachspezialisten und Experten) sowie Team- und
Fachabteilungsleitern

- Setzt die generellen Zielsetzungen in operative Programme
um

- Koordiniert, steuert, iiberwacht und optimiert den Einsatz der
Personal-, Sach- und Betriebsmittel

- Bearbeitet selbst anspruchsvolle Fachaufgaben und Konzepte

- Vertritt die Abteilung in Gremien und gegeniiber dem Stadtrat

Ausbildung auf Niveau Uni/ETH Master bzw. Fachhochschule
FH mit entsprechendem Zusatzwissen, erganzende
Fihrungsausbildungen und Fachkurse; Spezialistenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb mehrerer Fachbereiche sowie erhéhte Kenntnisse der
Prozesse und Ablaufe uber die gesamte Stadtverwaltung.

Personelle und fachliche Leitung mehrerer Fachbereiche im
technischen oder administrativen Umfeld auf Stufe Abteilung.

Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den generell definierten
Strategien, Leitlinien und operativen Zielen und ist selber zu
konkretisieren.

Das Niveau der Aufgabenschwerpunkte ist &hnlich wie auf den
Niveaus 9 und 10, jedoch:

Flhrt eine grosse Organisationseinheit resp. einen Quer-
schnittsbereich von zentraler Bedeutung mit verschiedenen
heterogenen Fachabteilungen

Bearbeitet ahnliche Aufgaben wie auf der Vorstufe, ist aber fir
einen - bezlglich Bedeutung und Komplexitat der Aufgaben -
anspruchsvolleren Bereich verantwortlich

Pragende Mitgestaltung der Strategie

Vertritt den Verwaltungsleiter

Ausbildung auf Niveau Uni/ETH Master bzw. Fachhochschule
FH mit entsprechendem Zusatzwissen; Weiterbildung im
Rahmen eines Master of Advanced Studies MAS; erganzende
FUhrungsausbildungen und Fachkurse; Expertenwissen in
Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorwiegend
innerhalb mehrerer Fachbereiche sowie erhebliche Kenntnisse
der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionskette: 512

Leitung mehrere Bereiche

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 9

Anforderungsniveau 10

Anforderungsniveau 11

Selbststandigkeit
Wahrnehmung von teilw eise konzeptionellen Tatigkeiten mit erhohtem
Handlungs- und mit erhéhtem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit mehrheitlich unterschiedlichen Inhalten und
gew issem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféahigkeit
Ubermittlung von anspruchsvollen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit grosserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit
Bearbeitung anspruchsvollerer Problemstellungen in einer grésseren
Gruppe mit Partnern mit unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Fiihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit mehrheitlich unterschiedlichen Funktionen auf oberer,
strategischer Ebene.

Fuhrungsunterstitzung auf oberem Fiihrungslevel mit Einfluss auf mehrere ]

Organisationseinheiten mit mittlerer Interessenvielfalt.

Wissen
- Ausbildung auf Niveau Fachhochschule FH Bachelor
- Fihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Teilw eise Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und
Umsetzungskenntnisse vorw iegend innerhalb mehrerer Fachbereiche.
- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitét.

Selbststindigkeit

Wahrnehmung von mehrheitlich konzeptionellen Tatigkeiten mit erheblichem ]

Handlungs- und mit grésserem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitét

Bearbeitung von Aufgaben mit vorw iegend unterschiedlichen Inhalten und
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsféhigkeit
Ubermittiung von teilw eise komplexen Inhalten mit mehrheitlich sensitivem
Charakter an einen Empfangerkreis mit grésserer Heterogenitat.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer grésseren Gruppe mit Partnern mit
unterschiedlichen Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz

Personelle und fachliche Flihrung einer grésseren Anzahl von
Mitarbeitenden mit unterschiedlichen Funktionen auf oberer, strategischer
Ebene.

Fuhrungsunterstitzung auf oberem Fihrungslevel mit Einfluss auf mehrere ]

Organisationseinheiten mit grosserer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Hochschule Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Flhrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Spezialistenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Fachbereiche.

- Erhéhte Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitét.

Selbststéndigkeit
Wahrnehmung von konzeptionellen Tétigkeiten mit hohem Handlungs- und
mit grossem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat

Bearbeitung von Aufgaben mit sehr unterschiedlichen Inhalten und sehr
geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln
(Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfédhigkeit
Ubermittlung von komplexen Inhalten mit mehrheitiich sensitivem Charakter
an einen Empfangerkreis mit grésserer Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung von anspruchsvollen und teilw eise komplexen
Problemstellungen in einer grossen Gruppe mit Partnern mit kontraren
Interessen und Standpunkten.

Fiihrungs- und Beratungskompetenz
Personelle und fachliche Flihrung einer grossen Anzahl von Mitarbeitenden
mit unterschiedlichen Funktionen auf oberer, strategischer Ebene.

Fuhrungsunterstitzung auf oberem Fiihrungslevel mit Einfluss auf alle
Organisationseinheiten mit grésserer Interessenvielfalt.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Hochschule Master bzw . Fachhochschule FH mit
entsprechendem Zusatzw issen

- Weiterbildung im Rahmen eines Diploma of Advanced Studies (DAS)

- Fiihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse
vorw iegend innerhalb mehrerer Fachbereiche.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe tber die gesamte
Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Gelegentlich psychische Beanspruchungen mit erhdhter Intensitét.
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Funktionsbereich Managementfunktionen

Funktionskette 513 Verwaltungsleitung

Anforderungsniveau 1 2 3 4 5 6 7

511 |Bereichsleitung Il
512 |[Leitung mehrere Bereiche
513 [Verwaltungsleitung

Funktionsinhalt

Anforderungsniveau 12

Oberste Fuhrungsfunktion der Verwaltung mit Unterstellung einer grosseren Anzahl von Abteilungsleitern, Experten und Spezialisten in einem sehr
heterogenen Umfeld.
Das Aufgabenspektrum ergibt sich aus den definierten Legislaturzielen, Leitlinien und operativen Zielen und ist selber zu konkretisieren.

Die Aufgabenschwerpunkte sind:

- Fuhrt die Verwaltung der Stadt Baden

- Ist Ansprechpartner der politischen Gremien

- Uberfiihrt die Zielsetzungen fiir die Verwaltung in operative Programme; delegiert, Giberwacht und steuert deren Umsetzung
- Koordiniert die Budgetierung und Ressourcenplanung, steuert die Kosten

- Uberwacht und optimiert die Aufbauorganisation und Prozesse

- Lanciert und Gberwacht als Projekt-Owner die laufenden Projekte

- FUOhrt Projekte mit einem hohen Komplexitatsgrad

- Ubt eine starke Medienprasenz aus

Ausbildung auf Niveau Uni/ETH Master bzw. Fachhochschule FH mit entsprechendem Zusatzwissen; Weiterbildung im Rahmen eines Master of Advanced
Studies MAS im Bereich Public Management; ergédnzende Flhrungsausbildungen und Fachkurse; Expertenwissen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungs-
kenntnisse Uber mehrere Fachbereiche hinaus sowie erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe Uber die gesamte Stadtverwaltung.
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Funktionsbereich: Managementfunktionen

Funktionskette: 513 Verwaltungsleitung

Modellumschreibung

Anforderungsniveau 12

Selbststindigkeit
Wahrnehmung von konzeptionellen Tatigkeiten mit hohem Handlungs- und mit grossem Entscheidungsfreiraum.

Flexibilitat
Bearbeitung von Aufgaben mit sehr unterschiedlichen Inhalten und sehr geringem Bekanntheitsgrad mit haufigen zeitlichen Wechseln (Arbeitsunterbrechungen).

Kommunikationsfahigkeit

Ubermittlung von komplexen Inhalten mit iiberw iegend sensitivem Charakter an einen Empféngerkreis mit grosser Heterogenitét.

Kooperations- und Teamfahigkeit

Bearbeitung komplexer Problemstellungen in einer sehr grossen Gruppe mit Partnern mit dusserst kontraren Interessen und Standpunkten.

Wissen

- Ausbildung auf Niveau Universitat Master bzw . Fachhochschule FH mit entsprechendem Zusatzw issen
- Weiterbildung im Rahmen eines Master of Advanced Studies (MAS)

- Fihrungs-/Fachkurse im Umfang von 15 bis 25 Wochen

Kenntnisse und Fertigkeiten

- Expertenw issen in Bezug auf Praxis- und Umsetzungskenntnisse vorw iegend Uber mehrere Fachbereiche hinaus.

- Erhebliche Kenntnisse der Prozesse und Ablaufe uber die gesamte Stadtverw altung.

Beanspruchungen und Arbeitsbedingungen
- Haufig psychische Beanspruchungen mit erhohter Intensitat.
- Erhohte Beeintrachtigung der arbeitsfreien Zeit durch oft unregelmassige Arbeitseinsatze.
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Anhang IV — Lohnbénder'#345¢

zum Personalreglement

Anforderungsniveau 1
70'000
65'000
/ —]
I - -
60'000 — = ==
'E // b=
> ) / - - -
g 55000 —=
< - I
3 d.=- - ]
50000 = —
L
| —
45000
40'000
0 1 2 3 4 5 6 7 8 r?utzbar;grfahm% 12 13 14 15 16 17 18 19 20
[Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 53693 54767| 55841| 56915 57988 50062 59868 60%673| 61479 62284 63089 63626 64'163| 64700 65237| 65774 66042 66311 66'579) 66848 67116
mittlerer Verlauf 48812 49788 50764 51741 52717| 53693 54425 55157 55890\ 56622 57'354| 57842| 58330\ 58818 50'306| 59795 60039| 60283 60%527| 60771 61015
untere Grenze 43931| 44'800| 45688 46'567| 47445 48'324| 48983 49%642| 50301 50960 51619| 52058 52497| 52936| 53376 53815\ 54035 54254 54474| 54%694| 54'913)

Anforderungsniveau 2

80000
75'000
———"'
70'000 —
I R S ] Rt Rl
p— - - -
c 65000 == -
£ I ==
2 I =" R
8 60000 — -
§ -
5 ) _ .- L —
55000 = —
L
el
50000
45000
40'000
0 1 2 3 4 5 6 7 8 S tzbare Brahrub 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 ] 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
lobere Grenze 59'601| 60793| 61985 63'177| 64'369| 65561| 66'455 67'349| 68243 69'137| 70031| 70'627| 71223 71819 72415 73011| 73309 73607 73905 74203 74501
mittlerer Verlauf 54'183| 55266| 56'350| 57'434| 58517| 59'601| 60414 61226| 62039| 62'852| 63665 64206| 64’748 65290 65832 66'374| 66'645| 66'915| 67'186| 67'457| 67728
untere Grenze 48764| 49'740| 50715 51690 52'665| 53641| 54'372| 55104| 55835 56'567| 57298| 57'786| 58273 58761 59249| 59736 59980 60224 60468 60712 60955

' Geandert/Eingefiigt durch Stadtratsentscheid vom 2. Juli 2018, in Kraft seit 1. Dezember 2018
(Anpassung an neues Lohnsystem)
2 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 25. November 2019, in Kraft seit 1. April 2020 (Lohnrunde 2020)

3 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 28. November 2022, in Kraft seit 1. April 2023 (Lohnrunde 2023)
4 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 4. Dezember 2023, in Kraft seit 1. April 2024 (Lohnrunde 2024)

5 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 11. November 2024, in Kraft seit 1. April 2025 (Lohnrunde 2025)
6 Geandert durch Stadtratsentscheid vom 10. November 2025, in Kraft seit 1. April 2026 (Lohnrunde 2026)



Anforderungsniveau 3
85'000
80'000
______’—————_‘
75'000 - -
/'—_—_ _- . - _._-—'-""-
70'000 — ——{=— .
£ o0 — P 25
- = —
[ R —
£ 600000 =
S L
55'000
50000
45'000
40000
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 12 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
[Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 66'156| 67480 68803 70126\ 71449 72772\ 73764| 74757| 75749| 76741 77734| 78395 79057| 79719| 80380 81042( 81372 81703 82034| 82365 82696)
mittlerer Verlauf 60'142| 61345 62548| 63751 64'954| 66'156| 67059 67961 68863 69765 70667| 71269 71870\ 72471| 73073| 73674| 73975 74276 74'576| 74877| 75178|
untere Grenze 54128| 55211 56293| 57376 58458/ 59541| 60353 61165 61977 62788 63600| 64142 64'683| 65224 65766 66'307| 66577 66'848( 67119 67389| 67%660)
Anforderungsniveau 4
100°000
90'000
e
’———
B P e
. et - - =
80'000 Lot = =
c | P e
E // ==
n 9 = ="
E 70'000 o=
- L—
] L—
- — e
60°000
50000
40000
1 2 4 7 1 11 12 1 14 15 16 17 18 19 20
0 3 5 6 8 r?utzhare Erfahrung 8
Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 73433) 74901 76370\ 77839 79307| 80776| 81878 82979 84081| 85182 86284| 87018 87752 88487| 89221| 89955 90'322| 90%690| 91057 91424 91791
mittlerer Verlauf 66757 68002 69427| 70763 72098 73433| 74434| 75436| 76437| 77438 78440\ 79107| 79775 80'442| 81110 81777| 82111| 82445( 82779 83113 83446)
untere Grenze 60081| 61283 62485\ 63686 64'888| 66090| 66'991| 67'892| 68793 69%694| 70'596| 71196 71797| 72398| 72999 73600\ 73900 74201 74’501 74801| 75102]
Anforderungsniveau 5
110000
100000
 — P L e i
90°000 = P
,_.———/ ==
c L Lmbm =
S 80000 — = -
3 IR _
£ . ]
s 70000
S —
60'000
50000
40'000
18 19 20
0 1 2 3 4 5 6 7 8 r?ulzbare@rfahru:é 12 13 14 15 16 17
Eckwerte [] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 81511 83141 84771 86401 88032 89662 90884 92107| 93330 94’552 95775 96’590 97405 98220 99036 99'851| 100258| 100%666 101°073| 101481| 101'888|
mittlerer Verlauf 74101\ 75583 77065 78547| 80029 81511 82622 83734 84'845| 85957 87068 87809 88550 89291 90032 90773 91144| O1514| 91885 92255 92626
untere Grenze 66691| 68024 69358 70692 72026| 73360| 74360 75360\ 76361 77361| 78:361| 79028 79%695| 80'362| 81020 81696\ 82029 82363 82696| 83030 83363
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Anforderungsniveau 6

120000
110'000
_____—_—— [ S A, P
100000 — PP =
_____——-' - - -
— - - -
c 90000 —— = :
5 L L —
8 80000
5 ——
= 70000
60000
50000
40000
14 15 16 17 18 19 20
! 2 8 4 5 6 7 ngutzbare@rfahruglz; 12 1
Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 91292 93118 94'944| 96770| 98’596 100'421| 101791| 103160 104'530| 105899| 107'268| 108'181| 109'094| 110007| 110'920| 111'833| 1121289 112746| 113202 113659| 114'115]
mittlerer Verlauf 82993 84'653| 86313 87972 89632 91292| 92537 93782 95027| 96272 97517| 98347 99'177| 100006| 100836 101666 102081| 102496 102911| 103326| 103741
untere Grenze 74694 76187| 77681\ 79175 80669 82163| 83283 84'404| 85524| 86645 87765 88512 89259| 90006| 90753| 91500| 91873| 92247| 92620( 92994| 93367]
Anforderungsniveau 7
140000
130'000
120'000
[ N R e Tl it i A
110000 — R P T .
[ RS
£ 1000000 = =
s ==
$ 90000
£ [
S 80000
70000
60000
50'000
40000
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 102248 104203| 106'338| 108'383| 110428| 112472 114'006| 115540 117°074| 118'%607| 120'141| 121'164| 122'186| 123208| 124231| 125253| 125765 126276| 126787| 127'298| 127'810)|
mittlerer Verlauf 92952| 94811 96%671| 98'530| 100389| 102248| 103642| 105036 106'431| 107825 109219 110'149| 111078| 112008 112937| 113867| 114'332| 114796| 115261| 115726| 116191
untere Grenze 83657| 85330 87003 88677 90350 92023| 93278 94'533| 95787| 97042 98297| 99'134| 99'970| 100'807| 101'644| 102'480| 102898| 103317| 103735 104'153| 104'572]
Anforderungsniveau 8
160'000
140000
e - -
B Ry J R e N ittt Ml it i
120000 B SR
< [ I e .
< P
s -
$ 1000000
<4 —
£
&
s
80000
60000
40000
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
|Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 115540 117'851| 120162| 122:473| 124783| 127094| 128'827| 130'560| 132204| 134'027| 135760| 136'915| 138071| 139'226| 140°381| 141'537| 142'114| 142%692| 143270| 143848| 144'425|
mittlerer Verlauf 105037| 107'137| 109'238| 111339| 113439 115540| 117116 118%691| 120267| 121'842| 123418| 124'468| 125519| 126'569| 127'619| 128670 129195 129720| 130245 130771| 131296,
untere Grenze 94'533| 96424| 98314 100205 1020096 103986 105404| 106'822| 108240\ 109'%658| 111076 112022| 112967| 113912| 114'857| 115803 116275 116748 117'221| 117%693| 118'166|
Anforderungsniveau 9
180°000
160'000 {
____—__———— J N B it it i - - -
140000 = - -
N, R
3 - ==
5 120000 -
2 e
4 ——]
& 1000000
s
80'000
60'000
40000
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
[Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 130'560| 133171| 135782| 138'393| 141004| 143616| 145574| 147’532 149'491| 151'449| 153407 154'713| 156019| 157324 158%630| 159'935 160'588| 161241| 161'894| 162547| 163199
mittlerer Verlauf 118'691| 121064| 123438| 125812| 128'186| 130'560| 132'340| 134'120| 135901| 137'%681| 139461 140'648| 141835 143022| 144200| 145396| 145989| 146'583| 147'176| 147'770| 148363|
untere Grenze 106'821| 108'958| 111094 113231| 115367| 117'504| 119106| 120708| 122:311| 123913| 125515 126'583| 127'%652| 128720| 120788| 130'856| 131'390| 131'924| 132459 132993| 133527|




Anforderungsniveau 10

200°000
180°000
____—___——— N e A R it Bt i
160'000 == som e = 0=
B _‘_.——_....—
o 140000 = =
5 I
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2 120000
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&
100000
80'000
60'000
40'000
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
[Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 148'839| 151'816| 154'793| 157'769| 160'746| 163'723| 165955 168'188| 170'421| 172'653| 174'886| 176'374| 177'863| 179'351| 180'839| 182'328| 183'072| 183'816| 184'560 185305 186'049
mittlerer Verlauf 135'308| 138'014| 140'721| 143'427| 146'133| 148'839| 150'869| 152'898| 154'928| 156'957| 158'987| 160'340( 161'693| 163'046| 164'399| 165753| 166'429| 167'106 167782 168'459| 169'135|
untere Grenze 121777| 124213 126%648| 120084 131'520| 133'955| 135782| 137'608| 139435 141262| 143088| 144'306| 145524 146742| 147'959| 149177| 149786 150395 151004| 151613| 152222
Anforderungsniveau 11
240000
220°000
200000 5
e N B B e R i it St
180'000 — P =
[ e ==
£ 160000 == ==
[} —
s — |
8 140000
5
S 1200000
100000
80'000
60'000
40'000
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
[Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 169'677| 173'070| 176'464| 179'857| 183'251| 186'644| 189'189| 191'735| 194'280( 196'825| 199'370| 201067 202763| 204'460| 206'157| 207'854| 208'702| 209551 210'399| 211'247| 212096
mittlerer Verlauf 154251| 157'336| 160'421| 163'507| 166'592| 169'677| 171'990| 174'304| 176'618| 178932| 181'245| 182788| 184'330| 185873| 187415 183958| 189729 190'501| 191272| 192043| 192814
untere Grenze 138826| 141'603| 144'379| 147'156| 149932| 152709 154791| 156'874| 158956 161038| 163'121| 164'500| 165897| 167'286| 168674 170'062| 170756 171450| 172145 172:839| 173533
Anforderungsniveau 12
290°000
240000
— | R R R e i ettt S Kl Bl
__——__ --.—~—'—'—.—.
— e
£ 190'000 Ta = =
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3
4
s
S 140000
90'000
40'000
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
nutzbare Erfahrung
Eckwerte 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
obere Grenze 195'127| 199'030| 202'932| 206'835| 210'738| 214'640| 217'567| 220'494| 223'421| 226'348| 229'275| 231'226( 233'177| 235'128| 237'080( 239'031| 240'007| 240'982| 241'958| 242'934| 243'909|
mittlerer Verlauf 177389| 180'936| 184'484| 188032 191'580| 195"127| 197'788| 200449| 203110 205771| 208'432| 210205 211'979| 213753| 215527 217'301| 218188| 219075 219962 220'849| 221736
untere Grenze 159%650| 162'843| 166'036| 169229| 172422| 175%615| 178009| 180°4404| 182799| 185194| 187'588| 189'185| 190781\ 192:378| 193'974| 195571| 196369 197'167| 197'966| 198764| 199562

Stand: April 2026
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